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La construccidon de una nueva ética publica es tarea de todos, la recuperacion de la
confianza de la sociedad en sus instituciones, es compromiso de los servidores publicos
y prioridad para la Administracién Publica del Estado de Jalisco, sin embargo, es
necesario fomentar una cultura de integridad basada en la adopcidn de los principios y
valores de manera corresponsable tanto en el sector publico como en el privado,
velando en todo momento por el estado de derecho en beneficio de la ciudadania
Jalisciense.

En atencién a las prioridades establecidas en la Politica Nacional Anticorrupcién, es
necesario establecer mecanismos que permitan una vinculacién estratégica entre el
Gobierno del Estado de Jalisco y el sector empresarial, con la finalidad de promover la
cultura de integridad, en los que destaca, las politicas de integridad empresarial
previstas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En el mismo orden de ideas, el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC),
establece, entre otras cuestiones, la necesidad de adoptar medidas para fomentar a las
asociaciones profesionales y otras organizaciones no gubernamentales, de ser
apropiado, en sus esfuerzos para promover y asistir a las empresas, en particular a las
PyMEs, a desarrollar controles internos, programas de ética y cumplimiento o medidas
para prevenir y detectar cohecho y corrupcién en el comercio y la inversion
internacionales.

Con la finalidad de dar cumplimiento a las estrategias de vinculacion antes descritas, el
Gobierno del Estado de Jalisco, por conducto de la Coordinacién General Estratégica de
Crecimiento y Desarrollo Econémico y la Contraloria del Estado, en coordinacién con
Camaras y Organizaciones Empresariales, se dieron a la tarea de trazar una ruta de
acciones para fomentar la elaboracion y adopcion de las politicas de integridad
empresarial armonizadas a lo previsto por el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, que dieron como origen el Distintivo de Empresas
Pro Integridad.
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Derivado de estas acciones, la Contraloria del Estado impulsé alianzas estratégicas con
cdmaras y organizaciones empresariales que dieron origen a la suscripcién de
convenios de coordinaciéon y colaboracién para la adopcién de las politicas de
integridad en el sector empresarial.

En un proceso de desarrollo de los objetivos de los convenios de coordinacién y
colaboracion, se dio paso al disefio del Distintivo Pro Integridad, como una accién
estratégica dirigida al sector empresarial del estado de Jalisco para promover el
cumplimiento de estdndares internos de integridad que permitieran la prevencion de
hechos de corrupcién.

Es importante resaltar que Jalisco es el primer estado del pais en lograr desarrollar e
implementar acciones encaminadas a generar vinculacion estratégica con el sector
empresarial para impulsar la adopcidn de las politicas de integridad, impulsando como
incentivo un Distintivo.

Es preciso sefialar que para la elaboracion del presente documento se toman como
referencia los “Lineamientos para la Elaboracion e Integracion de Libros Blancos de la
Administracién Publica del Estado de Jalisco”, que fue publicado en el Periédico Oficial
el dia 17 de agosto del ano 2021.

1.1. NOMBRE DEL PROYECTO.
Distintivo de Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco.

Integridad

Empresas
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El Distintivo de Empresas Pro Integridad tiene como objetivo promover de manera
eficiente en el sector empresarial el desarrollo e implementacion de una politica de
integridad, armonizada a lo dispuesto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, cuya finalidad principal es instrumentar controles internos
encaminados a garantizar una cultura de ética y prevenir los hechos de corrupcion.

Este Distintivo tiene como beneficios para las empresas que lo obtienen, posicionarse
con un valor agregado en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas, asi como en
el Registro Estatal de Prestadores de Servicios Inmobiliarios, ambos del Estado de
Jalisco; igualmente, las destaca como mejores organizaciones para hacer negocios al
contar con mecanismos que favorezcan la integridad.

Estos beneficios se encuentran previstos en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
destacando el criterio de desempate en una licitacién publica y una atenuante en caso
de existir un procedimiento de responsabilidad administrativa.

En ese mismo sentido, los beneficios de tener el Distintivo, desde la perspectiva del
desarrollo de una politica de integridad por parte de las empresas, les permite ampliar
su cadena de valor propiciando el poder hacer negocios con grandes empresas al
posicionarse como organizaciones que adoptan mecanismos de integridad y prevencion
de la corrupcion.

Es importante sefalar que este proyecto, se encuentra alineado a los objetivos y lineas
de accion descritas en la Politica Estatal Anticorrupcidn, lo que permite dar seguimiento
a la agenda anticorrupcién estipulada por el Comité Coordinador, encaminadas a
fortalecer la colaboracién del sector empresarial.

Enero 2019 - noviembre 2024.
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La implementacion del proyecto se lleva a cabo en el Estado de Jalisco, siendo
importante destacar que, en el desarrollo de las convocatorias del Distintivo Pro
Integridad, se ha logrado acreditar a empresas de diversos estados del Pais.

El Distintivo Pro Integridad, desde la perspectiva normativa fundamentada en el
articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, tiene como
principal caracteristica técnica el impulsar el desarrollo en el sector empresarial de
mecanismos internos encaminados a elaborar una politica, que cumpla, cuando menos,
con los siguientes elementos:

[. Un manual de organizacién y procedimientos que sea claro y completo, en el
que se delimiten las funciones y responsabilidades de cada una de sus areas, y
que especifique claramente las distintas cadenas de mando y de liderazgo en
toda la estructura;

[I. Un cédigo de conducta debidamente publicado y socializado entre todos los
miembros de la organizacidén, que cuente con sistemas y mecanismos de
aplicacion real;

[II. Sistemas adecuados y eficaces de control, vigilancia y auditoria, que
examinen de manera constante y periédica el cumplimiento de los estandares
de integridad en toda la organizacion;

[V. Sistemas adecuados de denuncia, tanto al interior de la organizacion como
hacia las autoridades competentes, asi como procesos disciplinarios y
consecuencias concretas respecto de quienes actiian de forma contraria a las
normas internas o a la legislaciéon mexicana;

V. Sistemas y procesos adecuados de entrenamiento y capacitacion respecto de
las medidas de integridad que contiene este articulo;

VI. Politicas de recursos humanos tendientes a evitar la incorporaciéon de
personas que puedan generar un riesgo a la integridad de la corporacion. Estas
politicas en ningin caso autorizaran la discriminacién de persona alguna
motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
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condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas, y

VII. Mecanismos que aseguren en todo momento la transparencia y publicidad
de sus intereses.

Desde esta perspectiva, la Contraloria del Estado ha desarrollado manuales y
herramientas técnicas que constituyen un material de apoyo para que las empresas
interesadas en obtener el Distintivo puedan elaborar e implementar de manera
eficiente su politica de integridad, acorde a su estratificacidn y giro comercial.

De la misma manera, para efectos renovar el Distintivo, las empresas acreditadas deben
demostrar haber implementado, por lo menos, dos auditorias internas a los elementos
de su politica de integridad. Para tal efecto, la Contraloria desarrollo un manual de
implementacion de auditorias con especificaciones técnicas para orientar a las
empresas.

Conviene sefialar que la adopcion de las politicas de integridad no es exclusivo de las
empresas, ya que, derivado del proyecto se ha impulsado que camaras empresariales,
consejos empresariales, colegios de profesionistas, organizaciones empresariales,
empresas, asociaciones civiles, instituciones educativas, incluso, personas fisicas,
puedan concretar el desarrollo y posterior implementacion de politicas de integridad.

Es importante destacar que, tal y como lo establece el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, una politica de integridad debe de contar, por lo
menos, con siete elementos, siendo los anteriormente enunciados; sin embargo,
derivado de mesas de trabajo de colaboraciéon entre el Gobierno del Estado, por
conducto de la Coordinaciéon General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo
Econdémico y la Contraloria de Estado, se llevé a cabo un analisis técnico en el cual se
desarrollaron directrices puntuales para la elaboracién de estas politicas.

Estas directrices se concretaron en un analisis mas puntual y detallado de los elementos
de la politica de integridad, dando como resultado los denominados elementos
especificos, definidas como contenido concreto de los mecanismos internos de una
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organizacion orientados a fortalecer los procesos y encaminados a cumplir de manera
eficiente el alcance técnico de la politica: fomentar la cultura de integridad y lo mas
importante, prevenir, controlar y combatir los posibles hechos de corrupcion.

Estos elementos especificos son el resultado de un analisis colaborativo del Gobierno
del Estado y el sector empresarial, derivado de un compromiso de procurar que las
empresas puedan desarrollar una politica de integridad, armonizada con lo dispuesto
por la Ley General de Responsabilidad Administrativa, sin importar su estratificaciéon y
giro comercial.

En otro sentido, como parte de las caracteristicas técnicas de este proyecto, debe
destacarse que, en la primera fase, se promovié la suscripcion de convenios de
coordinacién y colaboracion, al tenor de lo previsto en el articulo 21 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; estds acciones derivaron en alianzas
estratégicas fundamentales para difundir las convocatorias para obtener el Distintivo
Pro Integridad, entre las empresas afiliadas de estas Camaras.

La Unidad Administrativa participante como encargada de desarrollar el proceso es la
Direccion General de Promocién y Seguimiento al Combate a la Corrupcién, acorde a lo
previsto en el articulo 42 fracciéon VIII del Reglamento Interno de la Contraloria del
Estado de Jalisco.

En ese sentido, la Direccién General de Promocién y Seguimiento al Combate a la
Corrupcidn, es la unidad administrativa que tiene a su cargo llevar a cabo el proceso
sustantivo derivado del Distintivo Pro Integridad, destacando la vinculacién con los
interesados, brindar capacitaciones y talleres, asi como realizar la verificacion de la
documentacion y politicas de integridad.

Igualmente, esta Unidad Administrativa es la encargada de fungir como vinculo, tanto
con autoridades publicas, como con las camaras y organizaciones empresariales, para
establecer acciones derivadas de la implementacidn del Distintivo Pro Integridad.
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En la implementacidn del proyecto “Distintivo Pro Integridad”, la Contraloria del Estado
ha contado con aliados que fueron fundamentales para el desarrollo de las acciones
estratégicas del proyecto, destacando la intervenciéon de la Coordinacién General
Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econémico.

La Coordinacion General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econdémico, ha
intervenido en todas las fases del proyecto “Distintivo Pro Integridad”, incluso, acorde a
la reglamentacién que regula el tramite del proyecto, la Coordinacién otorga un visto
bueno, previo a una revision puntual de la Contraloria, para que los interesados puedan
obtener el Distintivo.

En la primera fase del proyecto, diversas Camaras y Organizaciones empresariales
jugaron un papel fundamental en el desarrollo de las bases para la adopcion de las
politicas de integridad empresarial, armonizadas a lo dispuesto por el articulo 25 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; estas acciones se describen en el
presente libro blanco.
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El fundamento legal de este documento se encuentra en el cuerpo normativo del
Acuerdo niimero 12/2021, publicado el dia 17 de agosto del afio 2021, que contiene los
“Lineamientos para la elaboracion e integracion de Libros Blancos de la Administracion
Publica del Estado de Jalisco”. !

El objetivo de este libro blanco es dejar constancia cronoldgica de las acciones llevadas
a cabo por la Contraloria del Estado derivadas del proyecto “Distintivo de Empresas
Pro Integridad”, toda vez que el mismo constituye una accién estratégica de esta
Dependencia en materia de combate a la corrupcidn.

Lo anterior es asi, ya que el Distintivo Pro Integridad forma parte de una accién
estratégica especifica prevista en la Politica Estatal Anticorrupcién Jalisco.

El dia 27 de mayo de 2015, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién”,? en
donde se reformo, entre otros, el articulo 113 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con el que se crea el Sistema Nacional Anticorrupcion, como la
instancia de coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno
competentes en la prevencién, deteccidbn y sancion de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion.

Que el dia 18 de julio de 2016, se publico en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion, que prevé como objetivos del Sistema
establecer las bases y politicas para la promocidn, fomento y difusién de la cultura de
integridad en el servicio publico; establecer las acciones permanentes que aseguren la
integridad y el comportamiento ético de las personas servidoras publicas y crear las
bases minimas para que el Estado mexicano establezca politicas eficaces de ética
publica y responsabilidad en el servicio publico.

En la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se estipula una clara
dimension de corresponsabilidad entre el sector publico y sector privado en materia de

! https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/17-08-2021-iv_.pdf
2 https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5394003&fecha=27/05/2015#gsc.tab=0
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prevencion y combate a la corrupcion, siendo importante destacar, para este ultimo, la
propia adopcidn de una politica de integridad.

En ese sentido, la principal causa que genero6 la creacién del Distintivo Pro Integridad
fue la necesidad de dar seguimiento a las estrategias de corresponsabilidad entre el
sector publico y el sector empresarial en el combate a la corrupcidn, esto se logré a
través de las politicas de integridad descritas en el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, fortalecidas con los elementos especificos
descritos por la Contraloria del Estado.

En estos términos, la Contraloria del Estado genero una agenda institucional
encaminada a vincular al sector privado, por conducto de las cAmaras y organizaciones
empresariales, que dieron origen a mesas de trabajo que posteriormente se
formalizarian a través de la firma de convenios de coordinacién y colaboracién para el
impulso en la adopcidn de las politicas de integridad.

Esto, a su vez, derivo en la creaciéon del Distintivo de Empresas Pro Integridad,
materializado a través de convocatorias publicadas en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco”, que han permitido acreditar a mas de 254 empresas.

¢ Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién3

La firma de la “Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupciéon” marcé una
nueva era en la lucha contra la extorsion y el soborno, este tratado internacional
prepard a los Estados parte para el establecimiento de una prohibicién de la corrupcién.

La “Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion”, es una de las referencias
mas importantes en esta materia, en la cual, se refiere lo siguiente: la corrupcién es una
plaga insidiosa que tiene un amplio espectro de consecuencias corrosivas para la
sociedad. Socava la democracia y el estado de derecho, da pie a violaciones de los
derechos humanos, distorsiona los mercados, menoscaba la calidad de vida y permite
el florecimiento de la delincuencia organizada, el terrorismo y otras amenazas a la
seguridad humana.

3 https://www.unodc.org/pdf/corruption/publications unodc convention-s.pdf
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Este fendmeno se da en todos los paises, y sus efectos son devastadores. La corrupcion
afecta mas a los pobres porque desvia los fondos destinados al desarrollo, socava la
capacidad de los gobiernos de ofrecer servicios basicos, alimenta la desigualdad y la
injusticia y desalienta la inversién extranjera.

La citada Convencién introduce un conjunto de normas, medidas y reglamentos que
pueden aplicar todos los paises para reforzar su normatividad en materia de combate a
la corrupcion, en la cual, se direcciona a que se adopten medidas preventivas y se
tipifiquen las formas de corrupcién mas frecuentes tanto en el sector publico como en
el privado.

A grandes rasgos, los objetivos primordiales de la “Convencidén de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion”; es:

a) Promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir mas eficaz y
eficientemente la corrupcion;

b) Promover, facilitar y apoyar la cooperacién internacional y la asistencia
técnica en la prevencion y la lucha contra la corrupcién, incluida la recuperacién
de activos;

c) Promover la integridad, la obligacién de rendir cuentas y la debida gestién de
los asuntos y los bienes publicos.

Uno de los mecanismos mas novedosos de la citada convencidon, se encuentran los
previstos en el articulo 5: Politicas y practicas para la prevencién de la corrupcidn,
mismo que cita lo siguiente:

“1. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su
ordenamiento juridico, formulard y aplicard o mantendrd en vigor politicas
coordinadas y eficaces contra la corrupcién que promuevan la participacion de la
sociedad y reflejen los principios del imperio de la ley, la debida gestion de los
asuntos publicos y los bienes.

2. Cada Estado Parte procurard establecer y fomentar prdcticas eficaces
encaminadas a prevenir la corrupcion.

3. Cada Estado Parte procurard evaluar periédicamente los instrumentos juridicos
y las medidas administrativas pertinentes a fin de determinar si son adecuados
para combatir la corrupcion.
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4. Los Estados Parte, segiun proceda y de conformidad con los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico, colaborardn entre si y con las
organizaciones internacionales y regionales pertinentes en la promocion y
formulacién de las medidas mencionadas en el presente articulo. Esa colaboracion
podrd comprender la participacion en programas y proyectos internacionales
destinados a prevenir la corrupcion.”

Como se puede apreciar, los mecanismos previstos en la citada convencion se
encuentran enfocados a brindar mayor participacién de la sociedad en materia de
combate a la corrupcidn, los cuales han sido replicados en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, concretamente, en las politicas de integridad
empresarial.

¢ Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y del G204

Los Principios de Gobierno Corporativo del G20 y de la OCDE tienen como finalidad
orientar a los legisladores a mejorar el marco legislativo del gobierno corporativo, con
el objetivo de favorecer la eficiencia econémica, la estabilidad financiera y el
crecimiento econdmico sostenible.

Los Principios se han transformado en un referente internacional para legisladores,
asimismo, se encuentran entre las Normas Fundamentales de los Sistemas Financieros
Sélidos del Consejo de Estabilidad Financiera (FSB, por sus siglas en inglés) y
constituyen la base de los informes relativos a la observancia de cddigos y normas
(IOCN) del Banco Mundial en el area de gobierno corporativo.

El gobierno corporativo de una sociedad implica el establecimiento de relaciones entre
la direccién de la empresa, su consejo de administracién, sus accionistas y
colaboradores, el gobierno corporativo proporciona la estructura a traveés de la cual se
fijan los objetivos de la sociedad y se determina la forma de alcanzarlos.

Los principios reconocen los intereses de los empleados y de otros actores interesados,
asi como su contribucioén al éxito de la empresa. Igualmente, se toman en cuenta otros
factores que influyen en el proceso de toma de decisiones de una empresa, resaltado en
lo que interesa al presente estudio, la ética empresarial y las practicas que tengan como
finalidad inhibir las practicas corruptas.

4 https://www.oecd.org/es/publications/g20-ocde-principios-de-gobierno-corporativo 9789264259171-
es.html
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¢ Manual ICC: Combate a la Corrupcién5

En el “Manual ICC: Combate a la Corrupcion”, se prevén herramientas para que las
empresas se familiaricen con los mecanismos que permitan prevenir y combatir la
corrupcion en México y el Mundo.

Algunas han sido elaboradas por Organismos Internacionales, sectores publicos, y lo
mas importante, otras de gran trascendencia han sido iniciativa del sector privado; por
resaltar los mas relevantes en esta materia podemos citar: “El Pacto Mundial, las Lineas

» o«

Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE”, “La Convencién Interamericana
contra la Corrupcion”, “La Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales de la OCDE (conocida como
Convencion Anticorrupcion de la OCDE)” “La Convencidn de las Naciones Unidas Contra
la Corrupcion”, las “Reglas anticorrupcién de la International Chamber of Commerce

(ICC)” y la “Clausula Anticorrupcién”.

Con la finalidad de abundar en el presente tema, se especifican a detalle las mas
relevantes:

¥ Las Reglas anticorrupcién de la International Chamber of Commerce (ICC)®

Las reglas de Conducta ICC son normas elaboradas por el sector empresarial, y en
consecuencia, universalmente aceptadas por el mismo; para aplicarlas no se requiere
ningun tramite o permiso ante la ICC, pues esta autoriza su uso en forma ilimitada, por
lo que su implementacion como politica de empresa no tiene restriccion alguna salvo
que se respete la forma y términos que las propias reglas indican.

Estas Reglas se tienen como finalidad primordial ser un método de autorregulacién de
negocios, dentro del marco de las leyes nacionales aplicables, su aceptacién por parte
de las empresas tiene por objeto promover altos estandares de integridad en
transacciones comerciales ya sea, entre empresas y organismos publicos o entre
empresas entre si.

Es importante destacar que estas reglas han ayudado a diversas empresas a cumplir con
las obligaciones legales apegando su actuar a las iniciativas internacionales en materia
anti-corrupcidn, igualmente, proporcionan una base apropiada para resistir intentos de
extorsion.

5 https://iccmex.mx/comision/posturas-herramientas/manual-anticorrupcionpdf.pdf
6 https://www.icccostarica.com/images/Anticorrupcion/ICC Reglas para combatir la corrupcion.pdf
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¢' La clausula Anticorrupcién de ICC?

La ICC México, ha lanzado un proyecto denominado “La Clausula anticorrupcion: la
cultura comienza en casa” en la que se esta promoviendo que las empresas de incluyan
en todos los contratos y acuerdos que se celebren, el texto de la clausula, para el efecto
de que la misma tenga validez contractual y legal.

Se cita la clausula previamente referida, cuyo texto es el siguiente:

“Las partes manifiestan que durante las negociaciones y para la celebracion del
presente contrato se han conducido con apego a las Reglas de Conducta para
combatir la extorsién y el soborno publicadas por la Cdmara de Comercio
Internacional (Las Reglas) y que se comprometen a actuar conforme a las mismas
durante la ejecucién del mismo hacia sus contrapartes y hacia terceros. Las partes

aceptan expresamente que, la violacién a estas declaraciones o a “Las Reglas’
implica un incumplimiento sustancial del presente contrato’.

¥ Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas

Como referencia en esta materia, se encuentra la “Iniciativa para la Transparencia de las
Industrias Extractivas”, la cual sefiala que, en diversos paises, el dinero proveniente del
petréleo, el gas y la mineria se relaciona con la pobreza, los conflictos y la corrupcién.

Lo anterior obedece a la falta de transparencia respecto de los pagos que las empresas
efectiian a los gobiernos, y de los ingresos que los gobiernos reciben de ellas. Con la
Iniciativa para la transparencia de las industrias extractivas, se procura priorizar la
transparencia y rendicién de cuentas, como principios rectores en materia de
integridad empresarial.

Esta iniciativa, respaldada la coalicion de empresas, gobiernos, inversionistas y
organizaciones de la sociedad civil, focalizando esfuerzos conjuntos por mejorar la
transparencia en las practicas presupuestarias del sector publico, en la cual, se activa
un proceso mediante el cual los ciudadanos pueden exigir a sus gobiernos la rendicion
de cuentas acerca del uso de esos ingresos.

¢ Principios y criterios de la EITI®

7 https://www.icccostarica.com/images/Anticorrupcion/ICC_Clausula Anticorrupcion.pdf
8 https://eiti.transparenciapresupuestaria.gob.mx/
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Ala Conferencia de Lancaster House, celebrada en Londres en el afio 2003 y
auspiciada por el Gobierno del Reino Unido, asisti6 un grupo diverso de paises,
empresas y organizaciones de la sociedad civil, en ella se acordaron una declaraciéon
de principios para fomentar la transparencia de los pagos e ingresos correspondientes
al sector de las industrias extractivas, se los conoce como los principios de la EITI.

Es preciso enunciar los criterios EITI, como una importante referencia en materia de
transparencia y rendicion de cuentas:

“1. Publicacién periddica de todos los pagos importantes efectuados por las
empresas a los gobiernos relacionados con operaciones petroleras, mineras y de
gas ("pagos”) y todos los ingresos importantes recibidos por los gobiernos de
empresas petroleras, mineras y de gas ("ingresos”) disponible para una amplia
audiencia, de manera integral, comprensible y de fdcil acceso publico.

2. Si no existen ya esas auditorias, los pagos e ingresos son objeto de una auditoria
independiente, confiable y ajustada a las normas internacionales de auditoria.

3. Los pagos e ingresos son conciliados por un administrador independiente y
confiable, de acuerdo con las normas internacionales de auditoria, y se publica el
dictamen del administrador con respecto a dicha conciliacién, incluidas las
discrepancias que, en su caso, se hubieran identificado.

4. Este proceso abarca a todas las empresas, incluidas las estatales.

5. La sociedad civil participa activamente en el disefio, el seqguimiento y la
evaluacion de este proceso y hace su aporte al debate ptblico.

6. Los gobiernos receptores preparan un plan de trabajo ptblico, sostenible desde
el punto de vista financiero, respecto de todos los aspectos mencionados, con la
ayuda de instituciones financieras internacionales cuando haga falta, y dicho plan
abarca metas susceptibles de medicion, un cronograma de implementacioén y una
evaluacion de las posibles limitaciones en la capacidad para implementar dicho
plan de trabajo.”

d CEMEX, Politica Global Antisoborno / Anticorrupcién °

% https://www.cemex.com/documents/d/cemex/anti-corruption-policy-esp
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Otra referencia en esta materia es la Politica Anticorrupcién y Antisoborno de
CEMEX, S.A.B. de C.V. y sus subsidiarias directas e indirectas, que tiene como
objetivo asegurar el cumplimiento de:

“1. La Ley de Prdcticas Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos de América
(la “FCPA”);

2. La Convencién para el Combate al Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros
en Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacién para la
Cooperacion y Desarrollo Econémicos (la “Convencién de la OCDE”);

3. Las legislaciones locales en materia anticorrupcion y antisoborno en los paises
en donde CEMEX opera, incluyendo la Ley Antisoborno del Reino Unido 2010 (la
“Ley Antisoborno del Reino Unido”).”

Resulta relevante analizar la “Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de los Estados
Unidad de América (FCPA)”, esta es una ley de caracter penal federal en los Estados
Unidos de América, que se encuentra dividida en dos partes: 1.- Disposiciones
antisoborno y 2.- Disposiciones referentes a libros y registros contables.

Las disposiciones antisoborno prohiben el soborno de funcionarios de gobiernos
extranjeros. Las disposiciones referentes a libros y registros contables fijan requisitos
para el mantenimiento de registros y controles internos. La Convencion de la OCDE
contiene una estructura similar.

Conforme a las leyes internacionales en materias de antisoborno, prohibe pagar, ofrecer
pagar o autorizar pagar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor a cualquier
funcionario de gobierno, partido politico o candidato, o a cualquiera actuando a nombre
de una organizacion publica internacional a efecto de obtener o asegurar un negocio,
enviar negocios a alguna persona o para obtener una ventaja de negocios indebida.

Especificamente, los elementos de pagos indebidos son los siguientes:
1. Ofrecer, prometer o autorizar un pago;
2. De dinero o cualquier cosa de valor;
3. Directa o indirectamente;
4. A cualquier funcionario de gobierno;
5. En forma corrupta;

6. con el propésito de:
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a. obtener o retener un negocio;

b. enviar negocio a una persona;

c. obtener una ventaja de negocios indebida.
d Ley Antisoborno del Reino Unido 2010. 10

La Ley Antisoborno del Reino Unido prohibe aceptar un soborno, sobornar a otra
persona y sobornar a un funcionario publico y también introduce una ofensa de
aplicacion exclusiva a empresas que omitan prevenir los sobornos de personas
vinculadas a ella que busquen obtener o retener negocios o una ventaja a favor de tal
empresa.

El dia 27 de mayo de 2015, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién”, en
donde se reformd, entre otros, el articulo 113 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con el que se crea el Sistema Nacional Anticorrupcién, como la
instancia de coordinacién entre las autoridades de todos los érdenes de gobierno
competentes en la prevencidon, deteccion y sancion de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion.

Que el dia 18 de julio de 2016, se publico en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupciénll, que prevé como objetivos del Sistema
establecer las bases y politicas para la promocidn, fomento y difusién de la cultura de
integridad en el servicio publico; establecer las acciones permanentes que aseguren la
integridad y el comportamiento ético de las personas servidoras publicas y crear las
bases minimas para que el Estado mexicano establezca politicas eficaces de ética
publica y responsabilidad en el servicio publico.

De conformidad a los previsto en los articulos 5 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcidn se establecen la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia,
como los principios rectores del servicio publico; asimismo, dispone que los entes
publicos sujetos a la misma, estdn obligados a crear y mantener condiciones

10 https://prelafit.cl/uk-bribery-act-ley-anticorrupcion-uk/
11 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNA 200521.pdf
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estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su
conjunto, en la actuacion ética y responsable de cada servidor publico.

Que el 18 de julio de 2016, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley General
de Responsabilidades Administrativasl?, que tiene como objetivos establecer las
responsabilidades administrativas de los servidores publicos, sus obligaciones, las
sanciones aplicables por actos u omisiones en que incurran y las que correspondan a
los particulares vinculados con faltas administrativas graves; esta Ley también
contempla los mecanismos de prevencién y deteccién de faltas administrativas y hechos
de corrupcion.

Que el articulo 21 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, establece
que las Secretarias podran suscribir convenios de colaboracién con las personas fisicas
o morales que participen en contrataciones publicas, asi como con las cadmaras
empresariales u organizaciones industriales o de comercio, con la finalidad de
orientarlas en el establecimiento de mecanismos de autorregulacién que incluyan la
instrumentaciéon de controles internos y un programa de integridad que les permita
asegurar el desarrollo de una cultura ética en su organizacion.

Por su parte, el articulo 22 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
precisa que, en el disefio y supervision de los mecanismos de autorregulacion, se
deberan considerar las mejores practicas internacionales sobre controles, ética e
integridad en los negocios, ademas de incluir medidas que inhiban la practica de
conductas irregulares, que orienten a los socios, directivos y empleados de las empresas
sobre el cumplimiento del programa de integridad y que contengan herramientas de
denuncia.

Que, en el contexto del Sistema Nacional y Estatal Anticorrupcion, las personas morales
pueden ser sancionadas en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas cuando los actos vinculados con faltas administrativas graves sean
realizados por personas fisicas que actiien en su nombre o representacion y pretendan
obtener mediante tales conductas beneficios para dicha persona moral.

Que en términos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas se considerara una politica de integridad aquella que cuenta con, al
menos, los siguientes elementos: manual de organizacién y procedimientos; cédigo de

12 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf
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conducta y/o cédigo de ética; sistemas de control, vigilancia y auditoria; sistemas de
denuncia y fomento a la denuncia; sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacion.

Que el dia 25 de febrero del 2020, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn, el
Acuerdo mediante el cual el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion
aprueba la Politica Nacional Anticorrupcion, en ella, se define el rumbo estratégico para
combatir la corrupcién.13

Que la Politica Nacional Anticorrupcién, precisa que un rasgo asociado con este
fenébmeno, tiene que ver con la identificacién de la corrupcién como una norma social
reconocida, aplicada y aceptada, lo que ha desencadenado el débil involucramiento de
los distintos sectores de la sociedad en la implementaciéon de acciones que permitan
fomentar la cultura de integridad, en aras de establecer mecanismos preventivos de
faltas administrativas y hechos de corrupcion.

Con lafinalidad de brindar soluciones a la problematica previamente referida, la Politica
Nacional Anticorrupcién, establecio el Eje 3 “Promover la mejora de la gestiéon publica
y de los puntos de contacto gobierno-sociedad”, Prioridad 26 “Fomentar la
conformacién de una coalicién de empresas integras que impulse la adopcién de buenas
practicas internacionales en la materia dentro del sector productivo” y el Eje 4
“Involucrar a la sociedad y el sector privado”, Prioridad 36 “Articular esquemas de
colaboracion con camaras empresariales y organismos internacionales que fomenten el
desarrollo y adopcién de politicas de cumplimiento y programas anticorrupcién; asi
como la generacion y aprovechamiento de datos abiertos en la materia en el sector
privado, en especial las MiPyMES”".

Que en atencidn a las prioridades establecidas en la Politica Nacional Anticorrupcion,
es necesario establecer mecanismos que permitan una vinculacién estratégica entre el
Gobierno del Estado de Jalisco y el sector empresarial, con la finalidad de promover la
cultura de integridad.

En diverso orden de ideas, el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC),14
en su articulo 27.5: “Participacion del Sector Privado y Sociedad”, establece que cada
parte adoptara las medidas apropiadas, dentro de sus medios y de conformidad con los
principios fundamentales de su sistema legal, para promover la participacién activa de
los individuos y grupos fuera del sector publico, como empresas, sociedad civil,
organizaciones no gubernamentales y organizaciones comunitarias, en prevenir y

13 https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/
1 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/465809/27ESPAnticorrupcion.pdf
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combatir la corrupcién en asuntos que afecten el comercio o la inversion
internacionales y para incrementar la conciencia publica sobre la existencia de las
causas, y la gravedad de la corrupcion, y la amenaza que representa.

En el articulo del T-MEC previamente referido, se establece la necesidad de adoptar
medidas para fomentar a las asociaciones profesionales y otras organizaciones no
gubernamentales, de ser apropiado, en sus esfuerzos para promover y asistir a las
empresas, en particular a las PyMEs, a desarrollar controles internos, programas de
ética y cumplimiento o medidas para prevenir y detectar cohecho y corrupcién en el
comercio y la inversién internacionales.

En la Sesion Legislativa de fecha 03 de septiembre del afio 2021, se aprobaron las
reformas al Sistema Estatal Anticorrupcion Jalisco, destacando por lo que aqui interesa,
las contenidas en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, concretamente la prevista en el
articulo 17 Bis, en el cual se incorpora el Registro de Empresas Pro Integridad, que
sefala que dicho Registro serd de observancia obligatoria para las Unidades
Centralizadas de Compras de los Entes Publicos; asi como la prevista en el diverso
articulo 49, fraccion V, que sefiala que si existen dos o mas proposiciones que en cuanto
al precio tengan una diferencia entre si que no sea superior al dos por ciento, el contrato
se adjudicara a diversos criterios de preferencia, en el que se contempla a aquellos a
proveedores que se encuentren acreditados con el Distintivo Pro Integridad.

En el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo del Estado, dentro de sus Objetivos, metas
y proyectos estratégicos, tiene el eje transversal de Corrupcién e Impunidad; con el
objetivo tematico de disminuir la corrupcion como fenémeno de responsabilidad
compartida del sector publico, ciudadania, sociedad civil organizada e iniciativa privada
con el resultado esperado de aumentar el involucramiento social en el control de la
corrupcion mediante procesos formativos civicos desde el sistema estatal educativo, y
de esquemas de participacién y vigilancia social. Vinculado a su vez, con el Plan Nacional
de Desarrollo en el objetivo 1.8 “mejorar la capacidad de prevenir y combatir de manera
efectiva la corrupcion e impunidad”, en el eje transversal 2 “combate a la corrupcién y
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mejora de la gestién publica”; y el objetivo de desarrollo sostenible (ODS) de “paz,
justicia e instituciones so6lidas”.1>

El eje de Politica de integridad y control interno; la integridad publica ha sido empleada
como una estrategia a nivel internacional contra la corrupcién. Segun la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo econémico (OCDE), esta puede entenderse como
“La alineacion consistente con, y el cumplimiento de, los valores, principios y normas
éticos compartidos, para mantener y dar prioridad a los intereses publicos, por encima
de los intereses privados, en el sector publico”.

También, es preciso sefialar que el proyecto permite dar soluciones a la problematica
planteada en la Politica Nacional y Politica Estatal Anticorrupcién, acorde a lo previsto
en el Eje 3 “Promover la mejora de la gestién publica y de los puntos de contacto
gobierno-sociedad”, Prioridad 26 “Fomentar la conformacién de una coalicién de
empresas integras que impulse la adopcién de buenas practicas internacionales en la
materia dentro del sector productivo” y el Eje 4 “Involucrar a la sociedad y el sector
privado”, Prioridad 36 “Articular esquemas de colaboracién con cAmaras empresariales
y organismos internacionales que fomenten el desarrollo y adopcién de politicas de
cumplimiento y programas anticorrupcion; asi como la generacién y aprovechamiento
de datos abiertos en la materia en el sector privado, en especial las MiPyMES”.

Por ultimo, es preciso sefialar que el proyecto se encuentra previsto en el “Plan
Institucional de la Contraloria del Estado”, como una de las acciones estratégicas de esta
Dependencia. 16 (Anexo 1)

El Distintivo nace como una accién encaminada a dar solucién a las problematicas
planteadas en la Politica Nacional y Estatal Anticorrupcion, en las cuales se determina
que resulta necesario involucrar a la sociedad y el sector privado, poniendo especial
atencioén en el sector empresarial y mas aun, cuando exista vinculacion con el Gobierno
en las compras y licitaciones gubernamentales, tema susceptible de cometerse faltas
administrativas y hechos de corrupcién, en ambos sectores.

Bhitps://plan.jalisco.gob.mx/#:~:text=%C2%BFQu%C3%A9%20es%20el%20Plan%20Estatal,%2C%20metas%2
C%20estrategias%20e%20indicadores.
16 https://plan.jalisco.gob.mx/wp-content/uploads/2022/12/Pl-Contraloria-2022.pdf
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Es asi, que el Distintivo tuvo 4 fases de planeacion, ejecucion y seguimiento, siendo las
siguientes:

6»!!

6!

FASE 1: Elaboracion de Directrices para las politicas de integridad empresarial
y Estudio Técnico;

FASE 2: Publicacion de la Convocatoria para el Distintivo Pro Integridad Primera
Edicion;

FASE 3: Publicaciéon de la Convocatoria para el Distintivo Pro Integridad
Segunda Edicién; y

FASE 4: Publicacion de la Convocatoria para el Distintivo Pro Integridad Tercera
Edicion.

De conformidad a lo previsto en el articulo Quinto, fraccién VII, de los “Lineamientos
para la elaboracién e integracidon de libros blancos de la Administracion Publica del
Estado de Jalisco”, se realizan las siguientes precisiones sobre las acciones realizadas en
el proyecto “Distintivo Pro Integridad”:

a)

b)

El programa de trabajo del proyecto del “Distintivo Pro Integridad” se realiz6 de
conformidad a las fechas y acciones previstas en las fases que se describen en el
presente libro blanco;

Presupuesto y calendario de gasto autorizado: Para el desarrollo e
implementacion del proyecto “Distintivo Pro Integridad”, no se autoriz6é un
presupuesto especifico. Es importante sefialar que el mismo fue realizado por el
personal autorizado que conforma la Unidad Administrativa “Direccién General
de Promocidn y Seguimiento al Combate a la Corrupcion”, de esta Contraloria del
Estado.
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c) Integracion de expedientes y/o proyectos ejecutivos: Derivado de la
implementacién del proyecto “Distintivo Pro Integridad”, que conforman las 4
fases, se integraron expedientes que forman parte del libro blanco como anexos,
que se encuentran debidamente relacionados para su debida consulta. Es
importante sefalar que, en correlacion con el inciso b), este proyecto no contd
un presupuesto especifico autorizado.

Fases del Proyecto

Distintivo de Empresas Pro Integridad

FASE 1

-Suscripcion de convenios. b————¢)
-Directrices de las Politicas de |

Integridad Empresariales. !

-Estudio Técnico

Enero 2019- Noviembre 2020 |

FASE 2

|
#_____ -Publicacién de la Convocatoria
Primera Edicion.
-Entrega de Distintivos.
-Publicacion de Reglas de uso.

17 Julio 2021- 21 julio 2022

FASE 3

-Publicacién de la Convocatoria
Segunda Edicion.
-Elaboracién del Manual Pro
Integridad.
-Elaboracién de Lineamientos de
Renovacion y Auditorias.

| 17 Julio 2021~ 21 julio 2022
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En ese sentido, como parte de las acciones realizadas en el proyecto, se describen de
manera cronolégica las 4 fases del Distintivo Pro Integridad.

7.1. FASE 1. SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COORDINACION Y COLABORACION;
ELABORACION DE DIRECTRICES DE LAS POLITICAS DE INTEGRIDAD
EMPRESARIAL Y ESTUDIO TECNICO.

La Fase 1 describe el inicio del proyecto del Distintivo, en el cual la Contraloria del
Estado establecié las primeras bases de coordinacién y colaboracién con el sector
empresarial para establecer los elementos a considerar para la promocién de las
politicas de integridad empresarial.

La Fase 1 se desarrolld acorde al siguiente cronograma:

Fasel

Directrices Politicas de Integridad Empresarial

FIRMA DE CONVENIOS | ____
2019

*
|
|
|
|
|
l
I ELABORACION DE
*.___7 DIRECTRICES
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|

Febrero- Noviembre 2020

PRESENTACION DE
DIRECTRICES Y *----‘
ESTUDIO TECNICO

Noviembre 2020

Convenios de Coordinacion y Colaboracién con el sector empresarial

El articulo 21 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas prevé la facultad
de las Contralorias Estatales (Contraloria del Estado de Jalisco en el presente asunto)
de suscribir convenios de colaboracién con las personas fisicas o morales que
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participen en contrataciones publicas, asi como con las cdmaras empresariales u
organizaciones industriales o de comercio, con la finalidad de orientarlas en el
establecimiento de mecanismos de autorregulacion que incluyan la instrumentacion de
controles internos y un programa de integridad que les permita asegurar el desarrollo
de una cultura ética en su organizacion, dicho en otras palabras, las politicas de

integridad empresarial.

Es asi que, la Contraloria del Estado, en su interés por establecer una vinculacién con
las Cdmaras y Organizaciones Empresariales, promovid la firma de tres convenios que
fueron los antecedentes en materia colaboracién para las politicas de integridad

empresarial:

Camara y/ Organizacion Empresarial

Objeto del Convenio y fecha
de suscripcion

Guadalajara (Anexo 1)
(CANACO)

\/
${1k cAmaa
LA FUERZA EMPRESARIAL DE JALISCO Iy DE COMERCIO

CUADALAIARA

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de | Promover la Politica de

Integridad para el Combate a la
Corrupcién
Fecha: 01 de marzo del 2019

Consejo de Camaras Industriales de Jalisco A.C.
(CCIJ) (Anexo 2)

Consejo de Camaras
INndustriales de Jalisco

Promover la Politica de
Integridad para el combate a la
corrupcion y practicas
antisoborno

Fecha: 05 de junio 2019

Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de
Jalisco (Anexo 3)
(CCJED)

Promover la Politica de
Integridad y el voto
responsable

Fecha: 15 de julio 2021
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CONSEJO COORDINADOR
JOVENES EMPRESARIOS

e

(Anexos 2, 3y 4)

Estos convenios se encuentran para consulta publica en el portal de transparencia de la
Contraloria del Estado. 17

Es preciso sefialar que, de manera general, las celebraciones de los convenios antes
referidos tenian como objeto primordial el fomentar en el sector empresarial la
adopcion de las politicas de integridad a que hace referencia el articulo 25 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, también, de manera paralela, buscaban
coordinar la participacion de las personas fisicas o morales que intervengan en
contrataciones publicas, asi como con las cdmaras empresariales u organizaciones
industriales o de comercio, con los mecanismos de prevencion de la corrupciéon que
sean competencia del Estado asi como la difusiéon de los mismos, lo anterior en aras de
reafirmar el Estado de Derecho y establecer la confianza de la ciudadania, en el que la
participacion del sector privado con la Administraciéon Publica del Estado, juega un
papel de suma importancia tanto en la prevencidon como en el combate de este flagelo.

7 https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion fundamental/135
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Firma de convenio con CCJE]

Posteriormente, la Contraloria del Estado promovio6 la suscripcién de convenios y
mesas de trabajo con otras CAmaras y Organizaciones Empresariales, siendo estas la
Camara Nacional de la Industria de la Construccién Delegacién Jalisco (CMIC); Consejo
Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversién y Tecnologia de Occidente A.C.
(COMCE); y el Consejo de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial de Jalisco (CDAA]J).
Estos convenios formarian parte de la fase 2 y fase 3 del proyecto. Con estas
vinculaciones se reafirman a los aliados que fueron parte fundamental en la
implementacion de las acciones del proyecto.

Elaboracion de las Directrices para las Politicas de Integridad Empresarial

Derivado de la coordinaciéon con el sector empresarial, la Contraloria del Estado y la
Cadmara Nacional de la Industria de la Construccién Delegaciéon Jalisco (CMIC),
establecieron mesas de trabajo con la finalidad de proponer las directrices bajo las
cuales se podrian desarrollar las politicas de integridad empresarial en el Estado de
Jalisco, armonizadas con lo previsto en el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Las mesas de trabajo entre la Contraloria y la CMIC se sujetaron al siguiente calendario:

N\ Tematica Fecha
1 | -Analisis y disefio de la agenda de trabajo. 13 de febrero de 2020
2 | -Elaboracién del Programa de Trabajo para las 01 de julio de 2020
Directrices de la Politica de Integridad.
3 | -Antecedentes normativos anticorrupcion; 21 dejulio de 2020
-Manual de Organizacion y Procedimientos;
-Codigo de Conducta; y
-Sistemas de Control, Vigilancia y Auditoria.
4 | -Sistemas de denuncia;
-Politica de recursos humanos; 23 dejulio de 2020
-Sistemas de entrenamiento y capacitacion; y
-Mecanismos de transparencia y publicidad de
intereses.
5 | -Aspectos generales de la politica de integridad. 27 de julio de 2020
6 | -Conclusion de las directrices y presentacion del
Estudio Técnico de las Politicas de Integridad | 01 de septiembre de 2020
Empresarial.
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Disefio de la agenda de trabajo CMIC

Presentacion de las Directrices de las Politicas de Integridad y Estudio Técnico

Con la culminacién de los trabajos de coordinacion y colaboracion entre la Contraloria
del Estado y la Camara Nacional de la Industria de la Construccion Delegacidn Jalisco
(CMIC), se obtuvo como insumo las directrices para la elaboraciéon de las politicas de
integridad, que quedaron asentadas en un “Estudio Técnico”, que, en su conjunto, fue
suscrito por los siguientes actores:

d!
aﬁ

Coordinacion General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econémico;
Contraloria del Estado;

Camara Nacional de la Industria de la Construccién Delegacion Jalisco (CMIC);
Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara (CANACO); y
Conferencia Patronal de la Republica Mexicana - Jalisco (COPARMEX)

Conviene sefialar que las directrices son el primer antecedente en el Estado de Jalisco
relacionado con los pardmetros minimos necesarios para establecer una politica de
integridad empresarial, fortaleciendo su alcance técnico encaminado a prevenir los
hechos de corrupcién en las empresas y fomentar la cultura de integridad. (Anexo 5)
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loappapoNACTes

Memoria fotogréfica presentacion de las directrices y Estudio Técnico
Politicas de Integridad Empresarial

Es preciso referir que las directrices de las politicas de integridad que fueron
desarrolladas, en su estructura general, se encuentran plenamente armonizadas a lo
dispuesto por el articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
que dice lo siguiente:

Articulo 25. En la determinacién de la responsabilidad de las personas morales a
que se refiere la presente Ley, se valorard si cuentan con una politica de integridad.
Para los efectos de esta Ley, se considerard una politica de integridad aquella que
cuenta con, al menos, los siguientes elementos:

L. Un manual de organizacion y procedimientos que sea claro y completo, en el que
se delimiten las funciones y responsabilidades de cada una de sus dreas, y que
especifique claramente las distintas cadenas de mando y de liderazgo en toda la
estructura;

II. Un cédigo de conducta debidamente publicado y socializado entre todos los
miembros de la organizacién, que cuente con sistemas y mecanismos de aplicacion
real;
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I11. Sistemas adecuados y eficaces de control, vigilancia y auditoria, que examinen
de manera constante y periédica el cumplimiento de los estdndares de integridad
en toda la organizacion;

IV. Sistemas adecuados de denuncia, tanto al interior de la organizacién como
hacia las autoridades competentes, asi como procesos disciplinarios y
consecuencias concretas respecto de quienes actuan de forma contraria a las
normas internas o a la legislacion mexicana;

V. Sistemas y procesos adecuados de entrenamiento y capacitacion respecto de las
medidas de integridad que contiene este articulo;

V1. Politicas de recursos humanos tendientes a evitar la incorporacion de personas
que puedan generar un riesgo a la integridad de la corporacién. Estas politicas en
ningtn caso autorizardn la discriminacién de persona alguna motivada por origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado
civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas, y

VII. Mecanismos que aseguren en todo momento la transparencia y publicidad de
sus intereses.”

Amén de lo anterior, las directrices para las politicas de integridad en el Estado de
Jalisco tomaron como referencia lo previsto en la citada Ley General de
Responsabilidades Administrativas, y a su vez, se establecieron los denominados
“elementos especificos”, encaminados a optimizar la politica de integridad con un
enfoque preventivo de hechos de corrupcidn y fomento de la integridad empresarial, lo
que sin duda constituye un valor agregado en busqueda de dar cumplimiento a las
estrategias previstas en la Politica Nacional y Estatal Anticorrupcion.

Es asi, que los elementos principales de la politica de integridad son:
a) Manual de organizaciéon y procedimientos;
b) Codigo de conducta;
C) Sistemas de control, vigilancia y auditoria;

d) Sistemas de denuncia;
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e) Sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacion;
f) Politica de recursos humanos; y
g) Mecanismos de transparencia y publicidad de intereses.

Por cada elemento principal, se consideraron los elementos especificos encaminados a
cumplir el alcance técnico de la politica, y que en la fase 1 y 2 seria solicitados a las
empresas para poder obtener el Distintivo, los cuales se desglosan en seguida:

Manual de organizacion y procedimientos.

Definicion
El manual de organizacién y procedimientos es un compendio en el cual se deben de

delimitar las funciones y responsabilidades de cada una de las dreas y en el cual se
plasmen claramente las distintivas cadenas de mando de toda la empresa.

Este elemento permitird impulsar la adopcién de las normas internas, fortalecer la
rendicién de cuentas y asegurar un compromiso por parte de directivos, altos mandos
y personal de la empresa para inhibir la corrupcién.

¥ Elementos especificos

a) Organigrama de la empresa y funciones: Se debera plasmar un organigrama con
la estructura de la empresa, asi como determinar de manera detalla las funciones de
cada puesto;

b) Procesos especificos: El manual debera contener los procesos especificos
realizados por la empresa, asi como el personal encargado de llevarlos a cabo y su
finalidad; y

) Mapeo de areas vulnerables de la empresa: Se debera realizar un mapeo de
aquellas areas de la empresa que por naturaleza de sus funciones sean susceptibles de
cometerse hechos de corrupcién.
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Codigo de conducta

Definicion

El Cédigo de Conducta Empresarial es una compilaciéon de conductas deseables y no
deseables en las distintas dimensiones de la empresa, el enfoque del cédigo depende de
los principios y valores de su cultura organizacional, asi como el giro, sector econémico,

dimension o escala de operacion y de los riesgos especificos a los que se encuentre
expuesta.

El c4digo de conducta tiene como objetivo brindar pautas especificas a efecto de que los
empleados y colaboradores actien legal y honestamente, asi como cualquier conducta
que pueda dafiar a la empresa o su reputacidn.

¥ Elementos especificos

a) Mision, vision y valores de la empresa: La empresa debera incorporar su mision,
vision y valores especificos de conformidad al contexto especifico de la organizacidn;

b) Mecanismos anticorrupcion: Se deberdn incorporar acciones que se
implementen con la finalidad de evitar que se comentan hechos de corrupcién en la
empresa;

c) Conductas esperadas en relacion a terceros: Las pautas especificas de conducta
que deben observar los empleados y colaboradores de la empresa en su trato con
compafieros y personas externas. Se debera dar especial atencién cuando el personal
tenga trato directo con personas servidoras publicas; y

d) Constancias de conocimiento y cumplimiento del cédigo. Se deberan recabar
cartas firmadas por el personal de la empresa en cual manifiesten su compromiso de
cumplir cabalmente con las disposiciones del cédigo.

Sistemas de control, vigilancia y auditoria
Definicion

El sistema de control, vigilancia y auditoria es un conjunto de controles internos que
permiten examinar de manera constante y periodica el cumplimiento de los estandares
de integridad de la empresa.
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Este sistema debera regirse por una matriz de riesgos y un programa de auditoria
encaminados a vigilar el cumplimiento y eficacia de la implementacion de los procesos
internos y externos de la empresa.

¥ Elementos especificos

a) Identificacion de procesos: Se debera realizar un andlisis de los procesos y
actividades que desarrolla la organizacién. Para tal efecto, se sugiere que la empresa
involucre a todas las areas que la componen y realizar un andlisis de identificacion de
procesos adecuado que permita, de manera posterior, analizar los riesgos especificos
en cada uno de ellos;

b) Mapa de riesgos: Un mapa de riesgos es una herramienta que permite identificar
los procesos sujetos a un riesgo, cuantificar su probabilidad de ocurrencia y medir el
dafio potencial en caso de que éste llegue a materializarse;

c) Plan de accion: Es la estrategia de mitigacion, en aquellos casos en los que no
se cumpla con los objetivos o en su caso, se materialice algin riesgo. Este plan debera
contener los controles de prevencién, actuacion y revision;

d) Matriz de riesgos: Es una herramienta que tiene como finalidad concentrar los
procesos de la empresa y detectar los riesgos, asi como su probabilidad de
materializacién e impacto;

e) Programa de auditoria: Es el plan que documenta que procedimientos se
seguiran en una auditoria para constatar que la empresa cumple con las regulaciones
internas y externas; y

f) Carta bajo protesta: Carta bajo protesta donde se comprometa a realizar dos
auditorias internas a los elementos de la politica de integridad de la empresa, esto con
la finalidad de poder renovar el Distintivo.

Sistemas de denuncia.

Definicion

Este sistema es un canal que permita la recepcion y tratamiento de las denuncias sobre
irregularidades e incumplimiento a la integridad y la normativa cometidos por
empleados o subcontratados.
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Se trata de un canal de comunicacidn con las maximas garantias de imparcialidad,
confidencialidad y no represalias para empleados, clientes, proveedores, accionistas y
socios.

¥ Elementos especificos

a) Mecanismos de recepcién de denuncias: La empresa debera definir el canal
mediante el cual recibira las denuncias, este puede ser correo electrénico, buzon fisico,
numero telefénico, entre otros;

b) Proceso de denuncia: En el documento se debera especificar detalladamente la
ruta de atencién que seguird la empresa para dar atencién a la denuncia. Es importante
sefalar que el proceso debera contener una ruta para dar vista a las autoridades
competentes en caso de que la denuncia involucre un posible hecho de corrupcion
cometido por alguna persona servidora publica;

c) Estrategia de respuesta a la denuncia: Se debera sefalar el mecanismo que sera
utilizado para dar respuesta a la persona que presenté la denuncia, sobre su
seguimiento y determinacion.

d) Medidas disciplinarias: La empresa debe determinar las medidas disciplinarias
aplicables de conformidad a la accién u omision irregular del empleado y atendiendo a
la gravedad de la misma.

Sistemas de entrenamiento y capacitacién
Definicion

Es un sistema que contenga un programa de capacitacion encaminado a garantizar la
constante especializacion de los empleados y colaboradores de la empresa, tomando en
consideracion los temas y acciones relativos a prevenir hechos de corrupcion.

¥ Elementos especificos

a) Programa de capacitacion vigente: El programa que contenga los temas y fechas
para impartir las capacitaciones internas dirigidas a los empleados y colaboradores de
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la empresa. Se sugiere que en el citado programa se incorporen temas relativos a la
politica de integridad de la organizacién; y

b) Evidencia de la ultima capacitacion: Se debera acreditar con evidencia la dltima
capacitacion que fue impartida por la empresa.

Politicas de recursos humanos

Definicion
Es una politica enfocada en optimizar la contrataciéon de recursos humanos, asi como
definir, disefiar y difundir un modelo que permita captar a los profesionales que,

atendiendo a las normas en materia de combate a la corrupcién, demuestren ser el
personal idéneo para la empresa.

Esta politica debe favorecer la competitividad, eficiencia empresarial, la no
discriminacidn, el respeto a la diversidad y la cero tolerancia a los hechos de corrupcién.

¥ Elementos especificos

a) Definicion de puestos: Se deberan definir todas las posiciones laborales, la
cantidad de empleados necesarios para cada una y su competencia en funcién a la
adecuada formacion, capacitacion, habilidades, experiencia y perfil ético;

b) Identificacion de riesgos de puestos: Se deberan establecer los riesgos de
integridad relacionados con candidatos o personal subcontratado se identifican
durante el proceso de evaluacion de riesgos del puesto a cubrir. Durante la evaluacion
de riesgos, se debe tener especial cuidado para identificar riesgos relacionados con las
tareas o funciones que el puesto requiere; y

c) Clausulas anticorrupcion en los contratos: Se deberdan incorporar en los
contratos de los empleados una clausula especifica en la cual se detalle la cero tolerancia
alos actos de corrupcién en la empresa.

41



Contraloria
del Estado

GOBIERNO DE JALISCO

Mecanismos de transparencia ublicidad

Definicion

Este mecanismo tiene como finalidad garantizar la transparencia y publicidad de los
intereses de la empresa.

¥ Elementos especificos

a) Estrategias de difusion, transparencia y publicidad: Se debera plasmar en el
documento las estrategias y medios en los cuales se difundira la publicidad de la
empresa, favoreciendo aquellos medios que puedan ser consultados por terceros; y

b) Constancia de publicacion de procesos: Constancia en la cual se acredite la
publicacion de los intereses de la empresa.

Una vez concluidas las directrices de las politicas de integridad empresarial, se dio paso
ala fase 2, consistente en la implementacion del proyecto, es decir, la elaboracién de los
Lineamientos y la emision de la primera convocatoria para obtener el Distintivo.

En la Fase 2 se inicié de manera operativa el proyecto, elaborando los Lineamientos del
Registro, asi como emitiendo la convocatoria para obtener el Distintivo Pro Integridad
en su Primera Edicion. Esta fase se desarroll6 acorde al siguiente cronograma:
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Convocatoria Primera Edicion

PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA |7777~ ®

17 Julio 2021

DIFUSION

#‘___— Difusiébn a Cadmaras y

Organizaciones Empresariales

RECEPCléN DE 18 julio- septiembre 2021

SOLICITUDES _____‘

Junio- Diciembre 2021 I

VERIFICACION DE
* “““ PROCEDENCIA

Enero- Febrero 2022
ENTREGA DE
DISTINTIVOS  |.____ )
30 marzo 2022
PUBLICACION
" SE— DIRECTORIO
Abril 2022
PUBLICACION
REGLAS DE USO  |-——— &

21 julio 2022

Lineamientos del Registro de Empresas Pro Integridad

Derivado de las acciones de coordinacién entre las Cdmaras y Organizaciones
Empresariales y el Gobierno del Estado, mediante Acuerdo numero 05/2021, la
Coordinacion General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econdémico y la
Contraloria del Estado, emitieron el Acuerdo mediante el cual se crea el “Registro de
Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco”, que fue publicado en el Periddico Oficial
“El Estado de Jalisco”, el dia 11 de mayo del afio 2021. 18 (Anexo 6)

18 https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/05-11-21-v.pdf
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Una vez publicados los Lineamientos, se mantuvo una comunicacion oficial con las
Camaras y Organizaciones empresariales para informales las acciones que se habian
llevado a cabo con la finalidad de dar seguimiento a la siguiente etapa de la
implementacion del Distintivo Pro Integridad.

Por lo tanto, se les informé mediante oficios la publicacion de los Lineamientos, asi
como las acciones a seguir sobre el Distintivo, lo anterior con la finalidad de formalizar
los trabajos en esta materia. Estos oficios les fueron notificados el dia 24 de mayo del
2021.

No. Camaray/o Organizacion empresarial \ Oficio
1 Camara Nacional de Comercio, Servicios y 0682/DC/DGPSCC/2021
Turismo de Guadalajara (CANACO)
2 Consejo Coordinador de Jévenes 0683/DC/DGPSCC/2021
Empresarios (CCJE])
3 Consejo Coordinador de Camaras 0684/DC/DGPSCC/2021
Industriales de Jalisco (CCIJ)
4 Confederacién Patronal de la Republica 0685/DC/DGPSCC/2021
Mexicana Jalisco (COPARMEX)
5 Camara Mexicana de la Industria de la 0687/DC/DGPSCC/2021
Construccidn Delegacion Jalisco (CMIC)

Convocatoria Distintivo Pro Integridad Primera Edicién

El dia 17 de julio de 2021, fue publicada en el Periddico Oficial la convocatoria para
obtener le Distintivo Pro Integridad del Estado de Jalisco en su Primera Edicién. 19
(Anexo 7)

Requisitos para obtener el Distintivo Pro Integridad en su Primera Edicion

’ Samate alas empresas

y obtén el distintivo:

Integridad

Empresas

18 https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/07-17-2i-iii.pdf
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De conformidad a lo previsto en los Lineamientos y en la convocatoria, para que una
empresa pueda obtener el Distintivo se establecié6 como requisito el acreditar contar
con una politica de integridad, armonizada a los elementos previstos en el articulo 25
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como requisitos
documentales y normativos propios de la empresa, los cuales quedaron asentados en la
Base Quinta de la convocatoria:

“QUINTA. Las empresas interesadas deberdn acceder a la pdgina oficial de la
Contraloria del Estado, donde estard disponible el formulario de solicitud del
registro que contendrd los siguientes requisitos:

a) Nombre de la empresa;

b) Nombre de la persona que registra;

c) Giro preponderante de la empresa;

d) Domicilio de la empresa;

e) Correo electronico;

f) Teléfono de contacto;

g) Breve exposicion de los motivos por los cuales considera importante contar

con una Politica de Integridad;
h) Las cédulas de verificacion de la Politica;

i) Niimero de registro del Padrén de Proveedores del Gobierno del Estado (en
su caso); y

Jj) Constancia de registro en el Sistema de Informaciéon Empresarial Mexicano
SIEM (en su caso).

En el portal de registro se deberd adjuntar de manera electrénica en formato PDF
la siguiente documentacion:

a) Los elementos de la Politica de Integridad desarrollados por la empresa;

b) Foja del Acta Constitutiva de la empresa donde conste la persona que funge
como representante legal;

c) Identificacidn oficial de la persona que registra;
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d) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la empresa; y

Los requisitos normativos adicionales previstos en el articulo 8 del Acuerdo, que son
los siguientes:

1. Constancia de Situacion Fiscal emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), con una vigencia de 30 dias;

2. Declaracién escrita bajo protesta de decir verdad de los impedimentos o
posibles conflictos de interés que pudiese tener la empresa para participar en
contrataciones publicas; y

3. Cartas bajo protesta de decir verdad que se comprometen a capacitarse en
medidas de seguridad e higiene por parte de la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social”

Para dar a conocer la convocatoria se inici6 una campana de difusion en redes sociales
oficiales de la pagina de la Contraloria del Estado tomando como referencia las
siguientes infografias:

Declaracién escrita bajo
protesta de decir verdad de
los impedimentos o posibles
conflictos de interés en
contrataciones publicas.

9

Las empresas deberan contar
con una Politica de Integridad
Empresarial.
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Proceso para obtener el Distintivo Pro Integridad

PROCESO DISTINTIVO PRO INTEGRIDAD

La Contraloria procede a verificar
la politica de integridad y en caso

de ser pr

La empresa presenta la politica

pnte, emite 13

Cédula de verificacion

DDD

Contraloria emite un Acuerdo de La Coordinacidn
Admision de Registro S

Guias Politica de Integridad

Con la finalidad de orientar a las empresas en la instrumentaciéon de sus mecanismos
internos, se difundieron las denominadas “Guias de las Politicas de Integridad”, a través
de las cuales se brindan lineamientos a las empresas para elaborar los elementos de la
politica de integridad, considerando su estratificacion, necesidades, giros comerciales y
necesidades especificas. (Anexo 8)

Es preciso sefialar que estas guias permitieron a las empresas en la primera edicién
presentar la politica de integridad armonizada a lo establecido por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, en un primer ejercicio de fomentar una vinculacién
en materia de prevencion de hechos de corrupcion entre el sector empresarial y el
Gobierno del Estado.

Estas guias pasarian a ser sustituidas por el “Manual del Distintivo Pro Integridad” que
fue elaborado para la Fase 3 del Distintivo.

Difusion de la Convocatoria al sector empresarial
Una vez publicada la primera convocatoria para obtener el Distintivo Pro Integridad, se
iniciaron los trabajos de difusiéon de la misma, tomando como referencias a las CAmaras

47



Contraloria
del Estado

GOBIERNO DE JALISCO

y Organizaciones empresariales con las cuales se habia tenido vinculacion en la primera
fase del proyecto.

Es preciso sefialar que la Contraloria informé la entrada en vigor de la convocatoria a
las Camaras y Organizaciones empresariales por oficio, en el cual se les reafirma el
compromiso de dar seguimiento al marco de colaboracion en el que se han celebrado
distintas mesas de trabajo y actividades tendientes a promover la politica de integridad
para el combate a la corrupcidn, y se les solicité su valioso apoyo a efecto de que
difundiran la convocatoria entre sus empresas afiliadas, asi como brindarles asesoria,
de manera conjunta con la Contraloria, en la elaboracién de los elementos de la politica
a fin de que estuvieran en aptitud de obtener el Distintivo.

La convocatoria les fue notificada el dia 19 de julio del afio 2021, por medio de los
siguientes oficios:

No. Camara y/o Organizacion empresarial Oficio

1 Camara Mexicana de la Industria de la 1085/DC/DGPSCC/2021
Construccion Delegacion Jalisco (CMIC)

2 Camara Nacional de Comercio, Servicios y 1085-1/DC/DGPSCC/2021
Turismo de Guadalajara (CANACO)

3 Consejo Coordinador de Camaras 1085-2/DC/DGPSCC/2021
Industriales de Jalisco (CCIJ)
4 Consejo Coordinador de Jévenes 1085-3/DC/DGPSCC/2021
Empresarios (CCJEJ])
5 Confederacién Patronal de la Reptblica 1085-4/DC/DGPSCC/2021

Mexicana Jalisco (COPARMEX)

Posterior a las comunicaciones oficiales, personal de la Contraloria del Estado realizé
visitas presenciales a las Camaras y Organizaciones empresariales para dar a conocer
los pormenores de la convocatoria en su primera edicion, asi como para reiterar el
compromiso de asumir los trabajos colaborativos con las empresas afiliadas.

Resultado de estas visitas, los representantes de las Camaras y Organizaciones
empresariales se logro establecer las bases de colaboracidn para llevar a cabo sesiones
informativas, capacitaciones y mesas de trabajo para implementar las politicas de
integridad entre las empresas afiliadas y a su vez, darles a conocer el Distintivo.
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Memoria fotografica de las visitas a las CAmaras y Organizaciones empresariales.

Resultados de la Primera Convocatoria
Proceso de verificacion

Como lo establece el articulo 18, inciso e) de los Lineamientos del Registro de Empresas
Pro Integridad, posterior a la revision de la politica de integridad el resultado quedaria
asentado en una cédula de verificacion que constituye el documento a través del cual la
Contraloria determinaria que la empresa cumplié con los elementos solicitados para
obtener el Distintivo. (Anexo 9)
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Cédula de verificacion

CEDULA DE VERIFICACION REGISTRO PRO INTEGRIDAD DEL ESTADO DE JALISCO

EMPRESA:

FOLIO: FECHA:

Con fundamento en el articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; y 12, 18, inciso c) de los “Lineamientos del Registro de Empresas Pro
Integridad del Estado de Jalisco”, se verifica el contenido técnico de la Politica de
Integridad.

D 0 RA DE LA EMPRESA
REQUISITOS Cumple | No
Foja del Acta Constitutiva de la empresa donde conste la persona que v

funge como representanta legal.
Identificacidon oficial de la persona que registra.

Registro Federal de Contribuyentes de la empresa (RFC).

Constancia DE Situacion Fiscal emitida por el servicio de Administracion
Tributaria (SAT).

Declaracién escrita bajo protesta de decir verdad de los impedimentos o
posibles conflictos de interés que pudiese tener la empresa para
participar en contrataciones publicas.

Carta bajo protesta de decir verdad que se comprometen a capacitarse v
en medidas de seguridad e higiene por parte de la Secretaria de Trabajo

Prevision Social.

AN N NS

PQ AD RIDAD EMPRESARIA
ANUAL DE ORGA ACIQ PROCED 0
Elementos especificos Cumple No
Organigrama de la empresa y funciones v
Procesos especificos V4
Mapeo de areas vulnerables de la empresa v

ODIGO D OND A A

Elementos especificos Cumple No
Mision, vision y valores de la empresa v
Mecanismos anticorrupcién v
Conductas esperadas en relacion a terceros v
Constancias de conocimiento y cumplimiento del Cédigo v
AS DE CONTRG A A'Y AUDITORIZ
Elementos especificos Cumple No
Identificacion de procesos N4
Mapa de riesgos v
Plan de accion v
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Matriz de riesgos v
Programa de auditoria V4
Vi A ) ) A
Elementos especificos Cumple No
Mecanismos de recepcién de denuncias V4
Proceso de denuncia v
Estrategia de respuesta a la denuncia v
Medidas disciplinarias v
AS D R A 0 APA ACICO
Elementos especificos Cumple No
Programa de capacitacion vigente v
Evidencia de la dltima capacitacion V4
§ PO A DE R 0 ANC
Elementos especificos Cumple No
Definicion de puestos V4
Identificacion de riesgos de puestos v
Clausulas anticorrupcién en los contratos v
/ ) RANSPAR A'Y PUB DAD
Elementos especificos Cumple No
Estrategias de difusion, transparencia y publicidad v
Constancia de publicidad de procesos v
La politica de integridad cuenta con los elementos previstos en el articulo 25 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, asi como los elementos especificos,
cumpliendo su alcance técnico, por lo que se declara PROCEDENTE el registro, previo visto
bueno de la Coordinacién General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econémico.

Las citadas cédulas de verificacion fueron remitidas a la Coordinacion General
Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econémico, que posteriormente emitiria el
visto bueno, acorde a lo sefialado en el articulo 18, inciso g), de los Lineamientos del
Registro de Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco.

Derivado del proceso de la primera convocatoria, se obtuvieron los siguientes
resultados:

¥ Serecibieron 86 pre-registros de empresas interesadas en obtener el Distintivo;
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¥ Se recibieron 42 registros formales con la documentacién para analizar la
procedencia de obtener el distintivo;

¥ Posterior a la verificacién, se obtuvieron 40 empresas procedentes para
otdrgales el distintivo.

¥ Una vez otorgado el visto bueno para la procedencia del Distintivo, la
Coordinacion General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econdémico
difundié por correo electrénico a las empresas galardonadas un diagnéstico que
permitié detectar areas de oportunidad para poder ofrecerles carteras de apoyo
y financiamientos.

Como resultado de las acciones de difusién, y de las 40 empresas que obtuvieron el
Distintivo en la primera edicién las mismas se encuentran afiliadas a las siguientes
Camaras y Organizaciones empresariales:

Camara y/o Organizacion Empresarial No.

Camara Mexicana de la Industria de la Construccién 18
Delegacion Jalisco (CMIC)

A

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de 3
Guadalajara (CANACO)

Confederacién Patronal de la Republica Mexicana Jalisco 2
(COPARMEX)

Camara Nacional del Autotransporte de Carga (CANACAR) 2
Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco 2
(CCJE))

Consejo Coordinador de Camaras Industriales de Jalisco 1
(CCI))

Camara Nacional de la Industria Tequilera (CNIT) 1

Camara de la Industria Alimenticia de Jalisco (CIAJ)

Camara de la Industria del Vestido Delegacién Jalisco 1
(CANAIVE)

Camara Nacional de la Industria Maderera (CANAINMA) 1
Sin afiliaciéon 8
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Lo anterior se desglosa en el siguiente porcentaje:

Camara y/o Organizacion Empresarial Porcentaje

Camara Mexicana de la Industria de la Construccion 45%
Delegacion Jalisco (CMIC)

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de 7%
Guadalajara (CANACO)

Confederacién Patronal de la Republica Mexicana Jalisco 5%
(COPARMEX)

Camara Nacional del Autotransporte de Carga (CANACAR) 5%
Consejo Coordinador de J6venes Empresarios de Jalisco 5%
(CCJE])

Consejo Coordinador de Camaras Industriales de Jalisco 2%
(CC1))

Camara Nacional de la Industria Tequilera (CNIT) 2%
Camara de la Industria Alimenticia de Jalisco (CIAJ]) 3%
Camara de la Industria del Vestido Delegacion Jalisco 3%
(CANAIVE)

Camara Nacional de la Industria Maderera (CANAINMA) 3%
Sin afiliacién 20%

Evento entrega de Distintivos Pro Integridad Primera Edicion

El evento de entrega de los Distintivos Pro Integridad en su Primera Edicion tuvo su
verificativo el dia miércoles 30 de marzo del afio 2022, en Casa Jalisco ubicada en
Avenida Manuel Acuia 2624, Circunvalacion Vallarta, alas 11:00 horas.

Es importante destacar que al evento se invité de manera formal a los representantes
de las Camaras y Organizaciones Empresariales, al ser parte fundamental en el
desarrollo de todas las actividades derivadas de la primera convocatoria. Las
invitaciones se notificaron mediante oficios, los cuales fueron suscritos de manera
conjunta por la Coordinacién General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo
Econémico y la Contraloria del Estado, como se refiere en la siguiente tabla:

No. Camaray/o Organizacion empresarial Oficio

1 Consejo Coordinador de Camaras 0577-1/DC/DGPSCC/2022
Industriales de Jalisco (CCIJ)
2 Camara Nacional de Comercio, Servicios y 0577-2/DC/DGPSCC/2022
Turismo de Guadalajara (CANACO)
3 Confederacion Patronal de 1a Republica 0577-3/DC/DGPSCC/2022
Mexicana Jalisco (COPARMEX)
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4 Consejo de Desarrollo Agropecuario y 0577-4/DC/DGPSCC/2022
Agroindustrial de Jalisco (CDAA])
5 Consejo Mexicano de Comercio de 0577-5/DC/DGPSCC/2022
Occidente A.C. (COMCE)
6 Camara Mexicana de la Industria de la 0577-6/DC/DGPSCC/2022
Construccion Delegacion Jalisco (CMIC)

Distintivos otorgados a las empresas en la convocatoria Primera Edicion: (anexo 10)

El Gobierno del Estado de Jalisco

Distintivd
Pro Integridad
A: ETC INGENIERIA S.A.DEC.V.

Prd
Integridad

&3 = @B e O
3& — doR === Jalisco

En el evento estuvieron presentes el Gobernador del Estado de Jalisco, el Jefe de
Gabinete, el Coordinador General Estratégico de Crecimiento y Desarrollo Econémico y

la Contralora del Estado.
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Memoria fotografica entrega de distintivos primera edicién.

Publicacion del Directorio de Empresas Pro Integridad

Posterior a la celebracién del evento se publicé en la pagina oficial de la Contraloria del
Estado el Directorio de las 40 empresas acreditadas con el Distintivo Pro Integridad. 2°

No debe pasarse por alto lo dispuesto en el articulo 17 Bis de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios?1, que refiere:

20 https://ce.jalisco.gob.mx/api/documents/229/1ra-edicion empresas acreditadas.pdf

2 hitps://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos PDF-
Leyes/Ley%20de%20Compras%20Gubernamentales,%20Enajenaciones%20y%20Contrataci%»C3%B3n%20de
%20Servicios%20del%20Estado%20de%20Jalisco%20y%20sus%20Municipios-030523.pdf
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“Articulo 17 Bis

1. La Politica de Integridad Empresarial tiene por objetivo acreditar a aquellas
empresas y organizaciones que cumplan con una Politica de Integridad de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y los requisitos que sefiale la Contraloria
del Estado.

2. La Contraloria es la instancia encargada de mantener actualizado el
Registro Pro Integridad, de conformidad a la convocatoria que emita para tal
efecto, procurando la equidad para los participantes. Dicho registro serd de
observancia obligatoria para las Unidades Centralizadas de Compras de los
Entes Publicos.

3. El resultado que las empresas obtengan en la acreditacion dentro del
Registro Pro Integridad serdn consideradas como un valor agregado en el
RUPC”

(lo resaltado es propio)

En acatamiento a lo dispuesto por el articulo antes descrito, la Contraloria del Estado
informo a la Secretaria de Administracion el directorio de empresas acreditadas con el
Distintivo Pro Integridad con la finalidad de que fueran consideradas empresas con
valor agregado en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco
(RUPC), en caso de estar inscritas en el mismo.

Reglas de Uso del Distintivo Pro Integridad

Con la finalidad de normar la publicitacion de las empresas en esta materia, el dia 21 de
julio del afio 2022 se publicaron en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” las reglas
de uso que tienen por objeto dar a conocer el logotipo del Distintivo de Empresas Pro
Integridad del Estado de Jalisco, asi como sus especificaciones, descripcion,
caracteristicas, condiciones y reglas para su uso. 22 (Anexo 11)

22 https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/07-21-22- iv.pdf
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Se destaca de las reglas de uso antes referidas el manual de identidad grafica que
contiene las especificaciones técnicas referentes a la estructura, tamafio, color y
tipografia, entre otras, que deberan ser observadas por aquellos que cuenten con la
autorizacion para el uso del "Distintivo de Empresas Pro Integridad".

Atendiendo a lo previsto en las citadas reglas, el logotipo "Distintivo de Empresas Pro
Integridad" podra utilizarse por la empresa en certificados, constancias, folletos,
tripticos, publicidad impresa, sitios de internet, presentaciones, reportes, entre otros.

Conviene sefialar que acorde a lo dispuesto por el articulo 9 del documento, para el
correcto uso del logotipo "Distintivo de Empresas Pro Integridad", los autorizados para
su uso deberdan:

“I.  Exhibirlo en forma notoria, clara, legible y visible en los medios o aplicaciones
de que se trate;

I.  Vincularlo de manera clara con su origen, por lo que deberd ostentarse junto
con informacién de contexto vinculada con la validacién, reconocimiento,
resolucidn, acuerdo o autorizacion que haya emitida;

III. Observar las especificaciones técnicas establecidas en el Manual de Identidad
Grdfica, entre ellas colores, estructura, tamafio y tipografia, entre otras. El uso de
efectos especiales como volumenes o sombras sobre imdgenes que dificulten la
lectura o identificacion del logotipo "Distintivo de Empresas Pro Integridad” no
estd permitido;

IV.  Utilizar sélo la version del logotipo que haya autorizado o asignado la
Contraloria, de conformidad con los criterios del articulo 6 de las presentes Reglas;

V. Conservar las proporciones o la composicién y distribucion de los elementos
que conforman la identidad grdfica del logotipo "Distintivo de Empresas Pro
Integridad”, sin alteracion o modificacion alguna; y

VI.  Evitar el uso de cualquiera de los elementos de la identidad del logotipo
"Distintivo de Empresas Pro Integridad" por separado o de forma aislada, asi como
la realizacion de cualquier tipo de modificacion en las dimensiones o en el acomodo
de la identidad grdfica del logotipo "Distintivo de Empresas Pro Integridad.”

Especificaciones del uso del logotipo del Distintivo
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Con la publicacién de las reglas de uso es que da fin a la fase 2 y se procedi6 a iniciar la
fase 3 del proyecto, correspondiente a la publicacién de la convocatoria del Distintivo,
en su segunda edicion.
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7.3 FASE 3. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA DISTINTIVO PRO
INTEGRIDAD SEGUNDA EDICION.

La fase 3 del Distintivo Pro Integridad se desarroll6 acorde al siguiente cronograma:

Fase 3

Convocatoria Segunda Edicion

PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA |77~ @

31 Marzo 2022

SOLICITUD REGISTRO
#‘"" IMPI

29 junio 20222

DIFUSION
Junio- Octubre 2022 -.I

Julio- Septiembre 2022

|
|
|
¢_____1 TALLERES VIRTUALES
|
|
|
|
|

LINEAMIENTOS DE
RENOVACION  |.____ ('
DE DISTINTIVO
13 Octubre 2022 DIFUSIéN
S — MUNICIPIOS
Septiembre- Diciembre 2022
PROCESO DE
VERIFICACION ™~ ©

Enero- Marzo 2023
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La convocatoria para obtener el Distintivo en su Segunda Edicién fue publicada en el
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, el dia 31 de mayo del afio 2022. 23 (Anexo 12)

Curso Pro Integridad

Para la convocatoria en su segunda edicion se solicité como requisito a las empresas
para poder obtener el Distintivo, el acreditar haber tomado el “Curso Pro Integridad”,
que tiene como finalidad brindarles un panorama general sobre los contextos,
antecedentes e importancia de la cultura de integridad, tan empresarial como publica,
en un ejercicio de corresponsabilidad para prevenir los hechos de corrupcion.

El citado curso se encuentra disponible en la Plataforma Abierta de Innovacién y
Desarrollo de Jalisco (PLAi). 24

Formulario de registro al curso Pro Integridad Empresas

3 https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/05-31-22-v.pdf
24

https://forms.zohopublic.com/plaimx/form/FormularioderegistroalcursoProlntegridadEmpresas/formperma
/11t D3EdGigQRFyVo5laolJCqubIST1IHIEMS8ilZMdWOE
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Una vez acreditado el curso, la plataforma proporciona la constancia, misma que fue
solicitada para poder obtener el Distintivo: (anexo 13)

Prd
Integridad

El Gobierno del Estado de Jalisco, la Coordinacién de Crecimiento
y Desarrollo Econémico y la Contraloria del Estado de Jalisco
otorgan la presente

CONSTANCIA

ALMA DELIA VERA

Por haber concluido satisfactoriamente el

Curso de temas Pro integridad Empresas
14/07/22

Guadalajara, Jalisco.
Aprender « Conectar « Innovar

La constane capacitacion Pro integridad a traves de este cu:

@ que acredita la capo reo
ey implica la del Pro fiim18A6sA

i o PREEE A e

Reestructuracion del micrositio

Para la convocatoria en su segunda edicion se reestructur6 el micrositio disponible en
la pagina oficial de la Contraloria y se cargaron para consulta de las empresas interesas
la convocatoria segunda edicion, el Manual del Distintivo, y los accesos directos a un
video informativo, al curso introductorio pro integridad y la presentacion de la solicitud
del registro. 25

Manual del Distintivo Pro Integridad

Para la convocatoria en su segunda edicion se opté por elaborar un nuevo documento
denominado “Manual del Distintivo” que contiene lineamientos para auxiliar a las
empresas en la elaboracién de los elementos de su politica de integridad. 26 (Anexo 14)

Es preciso sehalar que para este documento se tomaron como referencia ejemplos
graficos de diversos elementos de las politicas de integridad de empresas que

% https://ce.jalisco.gob.mx/publico-en-general/pro-integridad-empresas
26

https://ce.jalisco.gob.mx/sites/ce.jalisco.gob.mx/files/manual distintivo pro_integridad v6 version distinti
vo.pdf
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obtuvieron el Distintivo en la primera edicién de la convocatoria. Con esta estrategia se
pretende lograr mayor involucramiento del sector empresarial en el desarrollo de los
mecanismos internos de instrumentacion de prevencidon de hechos de corrupcién y
fortalecer los vinculos de colaboracion.

Ejemplos de elementos que se tomaron como referencia en el Manual:

PROGRAMA DE CAPACITACION GRUPO CAMIADE

73 camiade Consiruccin y Contrl Itegral de Obess, SA de C
o g A~y Construcciones Planficadas, SA de CV
Ingerveria integral de Proyecios, SA de CV

" hgwy

CUARTO DE AN/ PROGRAMA Q12020 | Q22020 | Q32020 | Q42020 | Q12021 | Q22021 | Q32021 | Q42021

Cursos 38 Acualzacon (en 108 Giversos Campos.
Tecrico, Gerencial, Opertivo)

C COVID 19

Taller Distintivov

(Comunicado y platicas con los colaboradores X
Panorama Grupo CAMIADE (Nuevos ingresos) X X X
Oustntvo PROJINTEGRIDAD
RSE,

X X X X

=
ESR e identficar practcas y evidencias
NMrOoUCoon 8 1 Politca 00 Integnaad Empresanad
30 la Loy General de Responsabiidaces
Administrativas (SEAJAL

Curso R abviidad Social X X X
C Manuales Operacionales X X X
Capacitacion en Evca y DH

Comunicado RSE

Fuente: Construcciones Planificadas, SA. de CV. empresa reconocida con el Distintivo Pro
Integridad edicién 2021.

Conviene sefialar que el Manual del Distintivo tuvo un mayor impacto con las empresas
interesadas en la segunda convocatoria, ya que facilité su entendimiento al mostrar
ejemplos graficos de la realizaciéon de los elementos especificos, acorde en mayor
medida al indice de estratificacién por empresas en la convocatoria.

Solicitud de registro de marca

El dia 29 de junio del afio 2022 se presentd una solicitud formal al Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial (IMPI) para el registro del Distintivo Pro Integridad. A la
fecha la solicitud se encuentra en tramite.

Difusion a Camaras y Organizaciones Empresariales

Entre los meses de junio y octubre del afio 2022 se realizd la visita a las Camaras y
Organizaciones empresariales para darles a conocer la convocatoria del Distintivo,
replicando la vinculacion y el compromiso de fortalecer los lazos de colaboracion entre
el Gobierno y el sector empresarial en aras de prevenir los hechos de corrupciéon y el
fomento a la cultura de integridad en ambos sectores.

62



] ® o ® ‘
Contraloria
del Estado
GOBIERNO DE JALISCO

Para la convocatoria en su segunda edicién se lograron alianzas estratégicas con
diversos sectores del sector empresarial y privado, de entre los cuales destacan:

¥ Seccién Mujeres Empresarias de la CAmara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de Guadalajara;

¥ Consejo Regulador del Tequila A.C,;

¥ Universidad Auténoma de Guadalajara; y

¥ Colegio de Contadores Publicos de Guadalajara.

Prd
Integridad

Memoria fotografica de la difusion del distintivo pro integridad

Talleres virtuales con empresas de CCIJ

Y a

INDUSTRIALES
JALISCO
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Como parte del seguimiento a la colaboracion de las acciones del convenio celebrado
entre la Contraloria y el Consejo Coordinador de Camaras Industriales de Jalisco (CCIJ)
se llevaron a cabo talleres virtuales que fueron impartidos a sus empresas afiliadas para
elaborar la politica de integridad empresarial.

L\ h/"‘l
T

Se programo6 impartir 2 ciclos de talleres (julio-agosto-septiembre) de elaboracién de
los elementos de la politica de integridad a las empresas afiliadas a CCIJ.

Primer taller:

14 de julio Manual de organizacién y procedimientos
Cédigo de Conducta
21 de julio Sistemas de control, vigilancia y auditoria
28 de julio Sistemas de denuncia
Sistemas de entrenamiento y capacitacion
11 de agosto Politica de recursos humanos
Mecanismos de transparencia y publicidad

Segundo taller:

01 de septiembre Manual de organizacién y procedimientos
Codigo de Conducta
08 septiembre Sistemas de control, vigilancia y auditoria
15 de septiembre Sistemas de denuncia
Sistemas de entrenamiento y capacitacion
22 de septiembre Politica de recursos humanos
Mecanismos de transparencia y publicidad
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Como resultado de los talleres se logré capacitar a 28 empresas para que elaboraran su
politica de integridad.

Difusién al Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC)

El articulo 17 Bis, numeral 3, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenacién y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, precisa que las
empresas que se encuentren acreditadas con el Distintivo serdn consideradas con valor
agregado en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.

Aunado al valor agregado, la propia Ley de Compras, en su articulo 49, fraccion V,
precisa el Distintivo sera tomado en consideracién como un criterio de desempate, en
licitaciones y contrataciones publicas, al ser consideradas como empresas que

fomentan la cultura de integridad empresarial, aunado a que se certifica que cuentan
con mecanismos internos encaminados a prevenir los hechos de corrupcion.

El citado articulo sefiala:
“Articulo 49.

1. Los entes publicos, en sus procesos de adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, y contratacion de servicios que requieran, deberdn de observar que al
menos el 80% de estos se adquieran a proveedores locales y de ese porcentaje al
menos el 10% deberd ser para empresas locales en consolidacion.

2. Si existen dos 0 mds proposiciones que en cuanto a precio tengan una diferencia
entre si que no sea superior al dos por ciento, el contrato debe adjudicarse de
acuerdo con los siguientes criterios de preferencia, aplicados en este orden:

I A los proveedores que hagan constar su aceptacion a la retenciéon de su
aportacion del cinco al millar del monto total del contrato, antes de .V.A., que sea
adjudicado para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco;

I. A los proveedores del sector de las micro, pequeiias y medianas empresas
asentadas o con domicilio en el Estado;

I1I. Al proveedor local sobre el nacional o a este sobre el extranjero, para el caso de
proveedores extranjeros, se dard preferencia al proveedor de origen mexicano cuya
empresa esté legalmente establecida en el extranjero;

IV. A los proveedores que presenten mejor grado de proteccion al medio ambiente;
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V. A los proveedores que se encuentren acreditados en el Registro Pro Integridad;

VI. Los proveedores que presenten innovaciones tecnoldgicas, en términos de los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia;

VII. A los proveedores que cuenten con certificacion en normas mexicanas; y
VIII A los proveedores que tengan mayoria de capital por parte de mujeres.

3. Para el caso de los Ayuntamientos, estos podrdn establecer un primer criterio de
preferencia favoreciendo a los proveedores del sector de las micro, pequenas y
medianas empresas, en ese orden, asentadas o con domicilio en el municipio de que
se trate.”

Es asi que, para la convocatoria en su segunda edicion, la Contraloria del Estado focalizé
esfuerzos para difundir y dar a conocer el Distintivo y sus beneficios contemplados en
la Ley de Compras hacia las empresas acreditadas en el Registro Unico de Proveedores
y Contratistas del Estado de Jalisco.

Derivado de los anterior y en un dmbito de colaboracién institucional, la Secretaria de
Administracién brindé un vinculo colaboracién para la difusiéon con las empresas
acreditas en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco
(RUPC). Resultado de lo anterior, se les brindé una sesion informativa presencial, que
fue impartida el dia 17 de octubre del afio 2022 y a la cual acudieron representantes de
49 empresas.

Memoria fotogréfica de la sesién informativa.
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Material de difusion redes sociales

Para la difusiéon de la convocatoria en su segunda edicidn se realizaron modificaciones
al material de informacién, el cual fue utilizado en su mayoria para las publicaciones en
redes sociales oficiales de la Contraloria del Estado.

Material

https://ce jaliscogob.mx/prointegridad m

Accede a la pagina oficial de la
Contraloria del Estado en el
apartado Pro Integridad. Registra todos los datos
requeridos y agrega los
documentos solicitados.

|
¢\

3. 7

La Contraloria realizara En caso de ser procedente, se realizara el
la verificacién y en su caso, Registro y entrega del Distintivo de
solicitara las adecuaciones
correspondientes. en la fecha que se determine

Lineamientos de renovacion del Distintivo

El articulo 21 de los “Lineamientos del Registro de Empresas Pro Integridad del Estado
de Jalisco”, establece que el Distintivo tendra vigencia de un afio con posibilidad de
renovarse por un periodo similar, para tal efecto, la empresa interesada debera
demostrar haber realizado, por lo menos, dos auditorias internas a los elementos de su
politica de integridad:

Articulo 21. El registro tendrd vigencia de un ano, con la posibilidad de
renovarse por un periodo similar, previa solicitud ante la Contraloria, en un
término de 20 dias hdbiles previo a su vencimiento.
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Como requisito para obtener la renovacion del registro, la empresa interesada
deberd acreditar haber realizado, por lo menos, dos auditorias al
cumplimiento de los elementos de la Politica.

Los elementos de verificacion de las auditorias que deberd realizar la empresa
para la renovacion del registro serdn emitidos por la Contraloria.”

Para efectos de dar cumplimiento a lo anterior, la Contraloria elaboré los “Lineamientos
de Renovacién del Distintivo” mediante los cuales se orienta a las empresas y se les
brinda recomendaciones generales para realizar las auditorias internas a los elementos
de su politica de integridad. (Anexo 15)

Caracteristicas relevantes de las auditorias internas:

La politica de integridad, como todo sistema de gestion, enfrentara dificultades de
implementacion, puede ser mejorado y a través de los mecanismos adecuados, se
pueden detectar areas de oportunidad.

Para lograr detectar las dreas de mejora en la politica de integridad y establecer
controles que permitan lograr un sistema de gestiéon Optimo para la empresa, es
necesario realizar auditorias internas periodicas.

La auditoria interna es una actividad objetiva que tiene como finalidad agregar valor y
mejorar las gestiones de una organizacién ayudando a las empresas a cumplir sus
objetivos de manera ordenada, acorde a su mision y vision, y alcanzar la eficacia en los
procesos de gestidn de riesgos y prevencién de la corrupcion.

Es importante sefialar que el motivo principal de realizar auditorias internas es
comprobar si los procesos estan logrando los resultados establecidos acorde a los
objetivos de la empresa, verificar su eficacia y, en caso de ser necesario, establecer
controles de mejora.

Otros beneficios de realizar auditorias internas a la politica de integridad de la empresa
son los siguientes:

e Permite que la empresa pueda evaluar la politica de integridad para
verificar que cumpla su alcance técnico, siendo de manera general, fomentar
la cultura de integridad y prevenir los hechos de corrupcién.

e Comprobar si se implementan eficazmente los elementos de la politica de
integridad de la empresa acorde a los planes y objetivos internos.
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e Identificar oportunidades de mejora en los elementos especificos de la
politica de integridad y actualizar su contenido, en caso de ser necesario.

e Verificar de manera continua que la politica de integridad se encuentre
alineada a la mision y vision de la empresa.

e Comprobar que los controles establecidos en la matriz de riesgos son
eficientes y en su caso, actualizar de manera constante las acciones internas
de mitigacion de hechos de corrupcidn.

El enfoque de la auditoria interna tiene que ser totalmente objetivo, el resultado
principal de este procedimiento es mostrar cdmo se ejecutan los procesos internos y
dar cumplimiento a los planes de la organizacidn, por lo tanto, si las auditorias internas
se realizan de manera correcta y transparente se podran detectar de manera oportuna
las areas de mejora.

Para efectos de poder renovar el Distintivo, las empresas deben acreditar ante la
Contraloria los controles de auditoria, los cuales se encuentran disenados para que la
empresa, al momento de practicar la auditoria, verifique que la politica de integridad
cumpla de manera eficiente su alcance técnico.

Los controles de auditoria elaborados por la Contraloria contienen diversos indicadores
acordes a cada uno de los elementos de la politica de integridad disefiados
especificamente para auditar que los mismos cumplan su alcance técnico de prevencion
de hechos de corrupcion y fomento a la cultura de integridad empresarial.

Los controles de auditoria son los siguientes (anexo 16):

Manual de organizaciéon y procedimientos

Controles ;Cumple? Evidencias

(Si / No /

Parcial)

5. (La empresa cuenta con un manual de
organizacion y procedimientos claros y
completos sobre funciones,

responsabilidades, y cadenas de mando?

2. ¢(El manual de organizacién de la empresa
impulsa la adopciéon y respeto a las normas
internasylarendicion de cuentas?
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Distintivd

3. (El manual de organizacién de la empresa esta
en concordancia con la legislacién vigente?

4. ;El manual de organizacién de la empresa
establece acciones concretas por parte

de las y los directivos y altos mandos de la
empresa para prevenir la corrupcién?

5. (El manual de organizacién cuenta con los
procesos especificos de la empresa y un mapeo
de areas vulnerables?

6.;Lasylos empleados, proveedores, clientes,
distribuidores y cualquier tercero/a se
adhieren a la politica de integridad de la
empresa a través de los documentos/

clausulas firmadas con la empresa?

Codigo de Conducta

Controles

.Cumple? Evidencias

(Si/ No /Parcial)

1. ;Existe un cédigo de conducta publicado
y comunicado a todas las y los trabajadores?

2. ¢(El coédigo de conducta de la empresa
contiene mecanismos anticorrupciéon?

3. ¢(El cédigo de conducta de la empresa
incluye mecanismos de prevenciéon de
conflicto de intereses?

4. ;El codigo de conducta de la empresa
contiene valores explicitos de integridad

y ética para guiar la conducta de las y los
trabajadores y sus actividades productivas y
comerciales?

5. ¢El c6digo de conducta cuenta con una
misién y vision?
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6. (El codigo de conducta ha sido
comunicado a la totalidad de las y los
trabajadores de la empresa, empleados,
contratistas, sociosy proveedores?

7. ;La empresa evalda periédicamente
elresultado de las medidas de difusiony
conocimiento del cédigo de conducta?

8. (Existen consecuencias en caso de
incumplimiento del c6digo de conducta de la
empresa?

Sistemas de control, vigilancia y auditoria

Controles (Cumple? Evidencias

(Si/ No /Parcial)

1. ;La empresa ha elaborado un andlisis de
riesgos de corrupcion?

2. ;La empresa cuenta con protocolos de
actuaciéon para atender los riesgos de
corrupcidn identificados?

3. ;Los protocolos para la atencién de riesgos
de corrupcioén contemplan medidas aobservar
por las y los trabajadores en su trato con
servidores/as publicos/as, proveedores,
inversionistas, y clientes?

4. ;La empresa cuenta con un sistema
control, vigilancia y auditoria que cuente con
una matriz de riesgos?

5.;Laempresa proporciona actividades de
capacitaciéon y comunicacién sobre el
sistema de control, vigilancia y auditoria?

8. (Se han ajustado los sistemas de control,
vigilancia y auditoria para mitigar los riesgos
identificados?
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9. (La empresa cuenta con un area con
facultades para investigar cualquier indicio de
corrupcién?

Sistemas de denuncia

Controles (Cumple? Evidencias

(Si/No /Parcial)

1. (Existen sistemas adecuados de
denuncia, procesos disciplinarios y
consecuencias para quienes actien de
forma contraria a lasnormas dentroy fuera
delaempresa?

2. ;La empresa tiene documentado el
é

proceso a seguir ante casos graves en
contrade la integridad?

3. ¢La empresa difunde los canales para
denunciar un posible acto de corrupcién?

5. ¢Existen politicas que garanticen el
seguimiento y resolucién de las denuncias,
garantizando la confidencialidad y 1la
protecciéon al denunciante sobre todo en
materia de datos personales e identidad?

6. ;Existe un area que coadyuve a evitar el
mal uso de los medios de denuncia, ya sea
como medio de desprestigio o
declaraciones falsas?

8. ;Existen en la empresa procesos
claros y supervisados para canalizar las
quejas deviolaciones alaley?
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Sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacion

Controles

(Cumple? Evidencias

(Si/ No /Parcial)

1. (Existen sistemas y procesos de
capacitacion sobre la politica de integridad
de la empresa?

2. ¢(La empresa imparte programas
educativos y de capacitacion a sus
trabajadores y trabajadoras sobre su
politica de integridad (en materia de
ética, codigo de conducta,
cumplimiento de la legislacion
vigente)?

3. ;La empresa entrega material educativo
defacil acceso para sus trabajadores en
estos temas?

4. ;La empresa imparte capacitacion a
sus trabajadores sobre temas
anticorrupcion?

5. ¢(La empresa prioriza Ila
capacitacion de las y los
trabajadores involucrados en
actividades proclives a mayores riesgos|
decorrupcién?

6. ;La empresa comunica las mejores
(A

practicas empresariales por medio de
foros,seminarios, mesas de trabajo, etc.?

73



GOBIERNO DE JALISCO

. [ ] @ [ J
G S Distintivd
Politica de recursos humanos

Controles (Cumple? Evidencias omuestras

(Si/No /Parcial)

1. ;La empresa cuenta con una politica
de recursos humanos para evitar la
incorporacién de personas que
puedan generar un riesgo a la
integridad?

2. ;La empresa cuenta con politicas para
evitar la discriminacién por cualquier
condicién?

3. ¢(La empresa implementa una clausula
anticorrupciéon en los contratos de sus
empleados?

4. ;Se ha implementado un programa
de rotaciéon de personal en los
puestos quepuedan enfrentar riesgos
a la integridad?

5. ;Existe algin programa o mecanismo
dereconocimiento al personal destacado
en el cumplimiento de la politica de
integridad?

6. ;Se involucra directamente a las y

los trabajadores en el conocimiento

y

cumplimiento de los lineamientos éticos y
anticorrupcién, como puede ser la firma de
una carta compromiso?
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Mecanismos de transparenciay publicidad de intereses

Controles (Cumple? Evidencias

(Si /No /Parcial)

5. ¢Existen mecanismos que
aseguren en todo momento la
transparencia y la

publicidad de los intereses de la empresa?

2. ;La empresa ha establecidos pactos,
convenios o certificaciones de integridad
conotras empresasy con el sector publico?

3. ¢(La empresa comparte con sus socios o
accionistas su politica de integridad?

4. ;La empresa publica su politica de
integridad y sus intereses, en caso de que
estos entren en conflicto con los del sector
publico?

5. (El programa de integridad de la
empresaestablece la obligacion de que las
y los trabajadores cooperen en los
procesos de investigacion o auditoria,
cuando se les requiera informacién sobre
las operacionesde la empresa?

Talleres de renovacion del Distintivo

El dia 13 de octubre del afio 2022 se llevd a cabo el primer taller presencial que fue
impartido a las 40 empresas que lograron obtener el Distintivo en su primera edicion
para darles a conocer los lineamientos de renovacion y elaboracion de las auditorias
internas a los elementos de la politica de integridad.

El dia 01 de marzo del afio 2023 se llevd a cabo la segunda reunion con las empresas
acreditadas en la primera edicién, en la cual se hizo entrega de los controles de auditoria
y se intercambiaron buenas practicas y areas de oportunidad que quedaron asentadas
en una ficha que servird como insumo para establecer acciones oportunas en futuras
gestiones del registro Pro Integridad.
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Memoria fotografica talleres de renovacion distintivo pro integridad

Para este taller; las empresas compartieron una ficha técnica disefiada con la finalidad
de recabar datos que abonaran a la operacion en implementacion del Distintivo, sobre
todo, aquella relacionada con los elementos de la politica de integridad empresarial.

La informacion recabada en estas fichas técnicas sera tomada en consideracién para las
futuras acciones estratégicas del Distintivo, con la finalidad de fortalecer la gestién de
las politicas de integridad empresarial.
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Modelo de ficha técnica (Anexo 17):

()

IRDBL cratoria Prd | G
Qi [V dnltiade. Integridad ;
NG Jalisco

Ficha Técnica Revisién Buenas Prdacticas

Empresas Pro Integridad

Buenas Practicas

Empresa

Nombre Empresa

Nombre Persona que
 registra

Coreo electronico

NUmero telefonico

Publicitacion del Distintivo

Favor de hacer una descripcion de como la Empresa hizo uso del Logo de
Empresas Pro Integridad y anexar evidencia fotografica.

Buenas practicas y areas de oportunidad

Describir Buenas Practicas llevadas a cabo a partir de la elaboracion de la
politica de integridad dentro de la Empresa, asi como las Areas de Oportunidad
detectadas.

Vinculacion con los municipios del Estado de Jalisco

La Contraloria del Estado, en colaboracion con diversos actores involucrados en la
implementacion de mecanismos anticorrupcién, asi como derivado de las acciones de
la Comision de Contralores Municipios-Estado (CCME), realizé diversas estrategias
encaminadas a difundir el Distintivo en los municipios del Estado de Jalisco, como un
primer ejercicio de sensibilizaciéon de las politicas de integridad empresarial en ese
sector.

Esta accion abono a crear una sinergia institucional con los municipios del Estado de
Jalisco para la implementacion de mecanismos generales en materia de prevencion,
atencion y deteccion de faltas administrativa y hechos de corrupcion.

¢ Firma carta intencién con el Municipio de Cocula

Como parte de estrategias de colaboracién entre el Comité de Participacion Social del
Sistema Estatal Anticorrupcidn Jalisco (CPS) y la Contraloria, el dia 12 de septiembre
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del afio 2022 se logrd la firma de la “carta intencion de difusion del Distintivo Pro
Integridad”, suscrita por el Presidente Municipal del Municipio de Cocula, en aras de
compartir la informacién a las y los empresarios municipales.

=

¥ Suscripcién de convenios con los municipios de la Regién 12 “Centro”
(anexo 18)

Como parte de las acciones de vinculacién, la Contraloria, en el marco de la Comisién de
Contralores Municipios-Estado (CCME), impuls6é la suscripcion de convenios de
colaboracién, por conducto de los Organos Internos de Control municipales, que tienen
como objeto la difusién del Distintivo Pro Integridad.

El objeto general de los convenios es coordinar la ejecucion de estrategias que permitan
la difusion del Distintivo Pro Integridad, asi como compartir informacién, experiencias
y herramientas encaminadas a fomentar la cultura de integridad como uno de los
objetivos primordiales de la Politica Estatal Anticorrupcién, siendo importante hacer
extensivas estas acciones al sector privado y al sector empresarial como un ejercicio de
corresponsabilidad para prevenir y combatir la corrupcion.

Es importante resaltar que en la promocién de las acciones de los convenios la
Contraloria se comprometi6 a respetar la autonomia municipal acorde a las
disposiciones previstas en el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

78



Contraloria
del Estado

GOBIERNO DE JALISCO

Parte de las acciones y compromisos de la Contraloria en los convenios, fueron las
siguientes:

. Impartir capacitaciones, talleres y sesiones informativas al personal
designado por Organo Interno de Control municipal a efecto de orientarlo en la
implementacion de las acciones derivadas del Distintivo Pro Integridad.

. Proporcionar al Organo Interno de Control municipal el material y
herramientas necesarias para difundir el Distintivo Pro Integridad.

. Intercambiar experiencias y retroalimentarse con el Organo Interno de
Control municipal, en temas de andlisis y retos en la implementacion de acciones
de difusién de la cultura de integridad empresarial.

El dia 02 de diciembre del afio 2022 se llevo a cabo el evento protocolario donde se
firmé los convenios con la Region 12 “Centro”, conformada por los siguientes
municipios:

Guadalajara;

Zapopan;

San Pedro Tlaquepaque;
Tonal3;

Tlajomulco de Zuiiiga;
Zapotlanejo;

El Salto;

San Cristébal de la Barrando;
Cuquio;

Ixtlahuacan del Rio;
Ixtlahuacan de los Membrillos; y

Juanacatlan.
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Memoria fotografica.

¥ Sesion informativa en el municipio de Zapotlanejo

El dia 17 de febrero del afio 2023 se llevo a cabo una sesién informativa del Distintivo
en el municipio Zapotlanejo, en el marco de acciones encaminadas de difundir la cultura
de integridad, tanto en el sector publico como en el privado, en el cual se dieron a
conocer las generalidades del proyecto y asumiendo compromisos para promover las
politicas de integridad en el sector empresarial del municipio.

Memoria fotografica sesién informativa municipio de Zapotlanejo.
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Taller practico de elaboracion politica de integridad

El dia 13 de enero del afio 2023 se llevd a cabo el taller que fue impartido a 27 empresas,
con la finalidad de realizar de manera practica y a través de ejemplos propios la
elaboracion de los elementos especificos de la politica de integridad empresarial.

Memoria fotografica taller practico

Recepcion de solicitudes y verificaciones

Al mes de marzo del ano 2023 se han recibido 140 solicitudes, de las cuales 101 se
encuentran verificadas y con el visto bueno de la Coordinacién.

De las 101 empresas procedentes para obtener el Distintivo en su segunda edicidn, se
encuentran afiliadas a las CAmaras y Organizaciones empresariales como se describe en
seguida:

Camara y/o Organizacion Empresarial

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara
(CANACO)

34
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Confederacién Patronal de la Republica Mexicana Jalisco (COPARMEX)
Camara Mexicana de la Industria de la Construccién Delegacion Jalisco
(CMIC)

Mil por Zapopan

Camara Regional de la Industria de Transformacidon del Estado de Jalisco
(CAREINTRA)

Camara Nacional de la Industria de la Transformacién (CANACINTRA)
Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco (CCJE])
Asociacién de Fabricantes de Muebles de Jalisco A.C. (AFAMJAL)
Asociacion de Industriales de El Salto (AISAC)

Asociacién de Parques Industriales de Jalisco (APIE])

Camara Nacional de la Industria de las Artes Graficas (CANAGRAF)
Consejo Coordinador de Camaras Industriales de Jalisco (CCIJ)

Consejo de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial de Jalisco (CDAA])
Camara de la Industria Alimenticia de Jalisco (CIAJ)

Camara de la Industria Mueblera del Estado de Jalisco (CIMEJAL)
Consejo Regional de la Industria Restaurantera (CRIREG)

Integra Internacional

Sin afiliacién

| | |k | e ek [ (N W (W QO

N
=e]

Lo anterior se desglosa en el siguiente porcentaje:

Camara y/o Organizacion Empresarial Porcentaje

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara 349%
(CANACO)
Confederacion Patronal de la Republica Mexicana Jalisco (COPARMEX) 9%
Camara Mexicana de la Industria de la Construccion Delegacion Jalisco

8%
(CMIC)
Mil por Zapopan 3%
Camara Regional de la Industria de Transformacion del Estado de 30
Jalisco (CAREINTRA)
Camara Nacional de la Industria de la Transformacién (CANACINTRA) 3%
Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco (CCJE]) 2%
Asociacién de Fabricantes de Muebles de Jalisco A.C. (AFAMJAL) 1%
Asociacién de Industriales de El Salto (AISAC) 1%
Asociacidn de Parques Industriales de Jalisco (APIE]) 1%
Camara Nacional de la Industria de las Artes Graficas (CANAGRAF) 1%
Consejo Coordinador de Camaras Industriales de Jalisco (CCIJ) 1%
Consejo de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial de Jalisco 1%
(CDAAJ)
Camara de la Industria Alimenticia de Jalisco (CIA]) 1%
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Camara de la Industria Mueblera del Estado de Jalisco (CIMEJAL) 1%
Consejo Regional de la Industria Restaurantera (CRIREG) 1%
Integra Internacional 1%
Sin afiliacién 28%

Evento Protocolario de Renovacion Distintivo Pro Integridad Primera Edicion

De conformidad a lo previsto en el numeral 21 de los “Lineamientos para Obtener el
Registro de Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco”, se llevo a cabo el primer
proceso de renovacion respecto a las empresas acreditadas en la primera edicion.

En ese proceso las empresas acreditaron la implementacion de las auditorias internas
a los elementos de la politica de integridad, reiterando su compromiso con el
seguimiento a la vigilancia y fortalecimiento de sus sistemas internos de integridad.

El evento se llevo a cabo el dia 10 de noviembre del afio 2023, en el auditorio de la
Contraloria del Estado, ubicadas en Avenida Vallarta #1252, Colonia Americana.

Memoria fotografica de la entrega de renovacién primera edicién
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El dia 27 de febrero del afio 2024, se celebr6 el evento protocolario de entrega de
Distintivos Pro Integridad a las empresas participantes en la segunda edicion. El evento
se realiz6 en el auditorio de la Auditoria Superior del Estado de Jalisco, contando con la
asistencia de los integrantes del Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcién.

Memoria fotografica Evento Protocolario de entrega Distintivos Pro Integridad Segunda Edicién
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Prd
Integridad

Empresas

El dia 01 de julio del afio 2023 se publicé en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” la
convocatoria para obtener el Distintivo Pro Integridad en su tercera edicion. 27 (Anexo
19)

Paquete grafico

La coordinacién de comunicacién social de la Contraloria de Estado disefi6 un paquete
grafico para esta convocatoria, destacando piezas informativas especializadas
abordando tematicas particulares:

? ﬂ\ " Qué necesito ¥
% =~ 5 para obtener el

N\ Distintivo

Integridad

Empresas N

Integridad

® XE = € 73; ez G25| Jalisco

Wpe 157 mm i Jaliseo

27 https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/newspaper/import/07-01-23-iii.pdf
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Tener el Distintivo Pro Integridad

° te dara los siguientes beneficios:
®
@ Serd una atenuante en caso de imposicién de una
sancién admi Q.
’4{ sera e desempate en una licitacién.
x g;;gnsiderara ala empresa con valor agregado en el J
puede ser entregado
a cualquier tipe de empresa sin importar su gire
comercial o su estratificacion.
Participa y forma parte de la red de
de
,
Numero de WhatsApp

Para la convocatoria tercera edicion, la Direccion General de Promocion y Seguimiento
al Combate a la Corrupcion, opté por habilitar un nimero de WhatsApp para tener una
comunicacién mas eficiente con las empresas interesadas en obtener el Distintivo

+52 33 3230 4845

Prd
Intogridad

PRO INTEGRIDAD

wa.me/523332304845
Cuenta de WhatsApp Business

Como parte del arranque de la convocatoria en la tercera edicion, se realizé una sesién
informativa presencial el dia 24 de agosto del afio 2023, enfocada a las empresas
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inscritas en el Registro de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco, que contd
con la asistencia de 53 personas.

Ruta Pro Integridad

Ruta Municipal

Prd
Integridad

la Comisién de Vigilancia y Sistema Anticorrupcién, aprobé el Acuerdo Legislativo
145/LXII1/23, mediante el cual se exhorta a los 125 municipio del Estado de Jalisco,
para promover e implementar en su territorio el Distintivo Pro Integridad que otorga la
Contraloria del Estado a aquellas empresas que cuentan con su politica de integridad y
a la Contraloria del Estado de Jalisco a fin de que realicen jornadas de sensibilizacion y
suscripcién de convenios con los municipios del Distintivo Pro Integridad. 28 (Anexo 20)

28https://ce.jalisco.gob.mx/api/documents/82/Acuerdo Legislativo promocion Distintivo Prolntegridad.pdf
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Es importante destacar que este Acuerdo Legislativo tiene como objetivo exhortar a los
municipios a la suscripcién de convenios de coordinacién con la Contraloria del Estado
y los Organos Internos de Control municipales, para la generacién de acciones para
incorporar a las empresas de sus municipios en el Padrén de Empresas Pro Integridad,
permitiendo la adopcién de practicas responsables en el sector privado de cada
municipio, cuyo valor agregado se vera reflejado al interior de la empresa y en beneficio
de la sociedad al contar con empresas que aseguren principios y valores frente a la
corrupcion.

Sesion de la Comision de Contralores Municipios - Estado. Ruta Pro Integridad
El dia 21 de junio del afio 2023, se celebro6 la sesién de la Comisiéon de Contralores
Municipios-Estado, en la cual se dio a conocer a los Organos Internos de Control
Municipales la Ruta Pro Integridad, en la cual se explico la temdtica para las jornadas
informativas que se realizaran por parte del personal de la Contraloria del Estado. 2°

Video informativo de la Ruta Pro Integridad. 30 (Anexo 21)

Metodologia Ruta Pro Integridad

Las jornadas de sensibilizacion de la Ruta Pro Integridad se llevaron a cabo en las sedes
regionales de la Red de Centros de Innovacion (REDi), para tal efecto, se giraron
invitaciones a los municipios sede, con el apoyo de los Organos Internos de Control.

29 https://ce.jalisco.gob.mx/fotografias-sesion-ccm-e-ruta-municipal-prointegridad
30 https://ce.jalisco.gob.mx/video-ruta-municipal-prointegridad
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Como resultado de la Ruta Pro Integridad, se realizaron 8 jornadas informativas en los
municipios de Zapotlan El Grande, Ocotlan, Tepatitlan, Cocula, Mascota, Puerto Vallarta,
Zapotlanejo y Zapopan.

1. Zapotlan El Grande. 05 de septiembre del 2023.

2. Ocotlan. 26 de septiembre de 2023.

Jalisco

PeE ¢f
Invitacion a la Sesién informativa para
el Distintivo Pro Integridad

Integridad

Q ReDi Ocotléan Empresas
byttt Ruta Municipal

Para mayor informacién:

333230 4845

Jalisco

Invitacion a la Sesion informativa para
el Distintivo Pro Integridad

Prd
Integridad

: oy Empresas
9 ReDi Tepatitlan Ruta Municipal

11:00 am

Calle Padro, P. Ruperto Ibarra SN, El Pedregal,
47600 Topatitién do Morolos, Jalisco

Para mayor informacién:

333230 4845
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5. Mascota. 10 de octubre del 2023

P prd ¥
o = @ Zmm | [megidad @pR s
Puta bunicipal INF

Sesion informativa
Distintivo Pro Integridad

m Martes 10 de Octubre

O n:00am

Tec Mario Molina Campus Mascota
Km 100 Carretera Ameca Mascota,
Chan Rey Mascota, Jalisco

Jalisco

Para mayor informacién:
EAHE

Ny
e ) 3332304845

6. Puerto Vallarta. 12 de octubre del 2023.
Encuentro Anticorrupcion 13 de octubre del 2023.

o= 4 Gt
NTICH
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Jalisco

Sesion informativa
Distintivo Pro Integridad

“é; Martes 24 de Octubre
€ 12:00 horas

ReDi Zapotlanejo
Carretera libre anoﬂnnvp Tepatitian km 4.5
Av. Tecnolégica No. 3¢
Predio Huejotitan hpouane]u. Jalisco

8. Zapopan. 30 de octubre de 2023.

“,ccns @%’9 smin  Praopdod Tip mmomnson

Sesién informativa
Distintivo Pro Integridad s

ﬁ Lunes 30 de Octubre

11:00 horas

ReDi Zapopan
Camino Arenero 1101
Zapopan, Jalisco

anE Para mayor informacién:
333230 4845

[O}5t: 4

La Ruta Pro Integridad fue un ejercicio que permitié establecer los cimientos para
difundir la importancia de adoptar politicas de integridad en las empresas de todo el
Estado de Jalisco, sin importar su giro comercial y su estratificacién.

Actualizacion de los Lineamientos de Renovacion

Como parte de la segunda fase de renovacidn del Distintivo, correspondiente a las
empresas acreditadas en la primera y segunda edicion, se actualizaron los lineamientos
con la finalidad de dar un seguimiento mas puntual al proceso de aplicaciéon de
auditorias. (Anexo 22)

Una de las acciones administrativas mas eficaces para detectar las areas de mejora en
la politica de integridad es el proceso de auditoria, que, como un mecanismo de
vigilancia, permitira detectar inconsistencias y establecer controles que fortalezcan
los sistemas de integridad.
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La auditoria interna es una actividad objetiva que tiene como finalidad agregar valor
y mejorar las gestiones de una organizacién ayudando a las empresas a cumplir sus
objetivos de manera ordenada, acorde a su misién y vision, y alcanzar la eficacia en los
procesos de gestion de riesgos y prevencion de la corrupcion.

Es importante sefialar que el motivo principal de realizar auditorias internas es
comprobar si los procesos estan logrando los resultados establecidos acorde a los
objetivos de la empresa, verificar su eficacia y, en caso de ser necesario, establecer
controles de mejora que se encuentren alineados a los mecanismos de la politica de
integridad y sus elementos especificos.

Otros beneficios de realizar auditorias internas a la politica de integridad de la
empresa son los siguientes:

- Permite que la empresa pueda evaluar la politica de integridad para verificar
que cumpla su alcance técnico, siendo de manera general, fomentar la cultura
de integridad y prevenir los hechos de corrupcion;

- Comprobar si se implementan eficazmente los elementos de la politica de
integridad de la empresa acorde a los planes y objetivos internos;

= Identificar oportunidades de mejora en los elementos especificos de la politica
de integridad y actualizar su contenido, en caso de ser necesario;

=> Verificar de manera continua que la politica de integridad se encuentre
alineada a la misién y visién de la empresa;

- Comprobar que los controles establecidos en la matriz de riesgos son eficientes
y en su caso, actualizar de manera constante las acciones internas de
mitigacion de hechos de corrupcién.

El enfoque de la auditoria interna tiene que ser objetivo, el resultado principal de este
procedimiento es mostrar cdmo se ejecutan los procesos internos y dar cumplimiento
a los planes de la organizacion, por lo tanto, si las auditorias internas se realizan de
manera correcta y transparente se podran detectar de manera oportuna las areas de
mejora.

:.Como hacer una auditoria interna?
Para poder implementar de manera eficiente una auditoria interna a los elementos de
la politica de integridad se recomienda seguir cuatro etapas:

1. Planeacién;
2. Ejecucion;
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3. Informe de resultados; y
4. Seguimiento.

Planeacion

La planeacion de la auditoria consiste en establecer los componentes y/o elementos
que seran sujetos a revision, con el fin de definir los objetivos, procedimientos,
términos y personal necesario para llevar a cabo la auditoria.

Para efectos de renovar el Distintivo, los componentes a auditar deberan estar
relacionados con la politica de integridad de la empresa, acorde a los controles
recomendados por la Contraloria del Estado, mismos que se encuentran enfocados a
verificar que la politica cumple con su alcance técnico.

La empresa, acorde a su giro, necesidades especificas y criterios de operacién, debera
definir dos elementos de la politica de integridad para realizar las auditorias.

En la etapa de planeacidn, se debera designar a la persona encargada de practicar la
auditoria, se recomienda que esta persona tenga relaciéon con el monitoreo y
seguimiento de los controles establecidos en la matriz de riesgos de la empresa.

Es importante sefialar que, para efectos de practicar las auditorias para la renovacién
de los elementos de la politica de integridad no es necesario implementarla a través
de auditores externos, siendo el caso que, el personal interno de la empresa puede
llevar a cabo este procedimiento.

Los objetivos generales de auditoria a cada uno de los elementos de la politica de
integridad son los siguientes:

I. Manual de organizacion y procedimientos: Verificar que el manual sea
completo, claro y que se delimiten las funciones, responsabilidades y se
establezcan las cadenas de mando con los procesos internos de la empresa;

II. Coédigo de Conducta: Verificar que el cédigo contenga la misién, vision y
valores acordes al giro de la empresa, que cuente con mecanismos
anticorrupcién claramente definidos y que el mismo sea socializado dentro y
fuera de la empresa, asi como la difusion de firma de cartas compromiso;

III. Sistemas de control, vigilancia y auditoria: Verificar que la empresa cuente
con una clara identificacién de riesgos internos y de corrupcidn, asi como
cerciorarse que los controles para prevenir y mitigar riesgos funcionen de
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manera adecuada;

IV. Sistemas de denuncia: Verificar que el mecanismo de denuncia cuente con
procesos claros de recepcién, atencion y resolucién, asi como con medidas
disciplinarias y vias de canalizacion a las autoridades competentes por hechos
de corrupcion;

V. Sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacion: Verificar que la
empresa implemente adecuadamente la formacion y capacitacion constante a
sus empleados en temas relativos a la politica de integridad;

VI. Politica de recursos humanos: Verificar que este elemento cumpla con el
objetivo de evitar la incorporacion de personas que puedan generar un riesgo
a la empresa, asi como evitar procesos de discriminacién en el reclutamiento
de personal y trato diario en las actividades laborales; y

VII. Mecanismos de transparencia y publicidad de intereses: Verificar que la
empresa asegure en todo momento la transparencia y publicidad de sus
intereses.

Ejecucion
En la etapa de ejecucion la persona encargada de la auditoria debera realizar un

procedimiento de verificacion interna a los elementos de la politica de integridad,
acorde a los controles recomendados por la Contraloria del Estado.

La verificacién que se practicara en la auditoria consiste en analizar detalladamente
que los elementos principales de la politica de integridad se encuentren funcionando
de manera Optima y que los elementos especificos se encuentren alineados a las
necesidades de la empresa.

Para efecto de practicar esta verificacion, la empresa debera implementar los
“controles de auditoria”, que se encuentran anexos al presente documento.

Informe de resultados
Una vez concluida la etapa de ejecucion de la auditoria, se debera realizar un informe
de resultados en el cual se plasmen las conclusiones del procedimiento. (Anexo 23)
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Este informe deberd contener de manera detallada, objetiva y transparente el
porcentaje de cumplimiento de los elementos acorde al resultado de los controles de
auditoria y, en caso de ser necesario, las acciones que deberan implementarse por la
empresa con la finalidad de fortalecer las areas de oportunidad.

Uso del Distintivo Pro Integridad

La empresa debera sefialar cudles han sido los medios o canales de comunicacién que
han utilizado para darse a conocer como empresas que cuentan con el Distintivo Pro
Integridad. (paginas de internet, comunicaciones internas, comunicaciones externas,
etc). (Anexo 24)

Seguimiento

La empresa debera designar personas responsables de dar seguimiento a las acciones
que, en su caso, hayan sido ordenadas en el informe de resultados de las auditorias
para fortalecer los mecanismos internos y el sistema de gestion de integridad.

Con la finalidad de brindar herramientas a las empresas, se actualizaron los formatos
de controles de auditoria, sumando los formatos de informes, quedando de la
siguiente manera:

1. Formato de Controles de auditoria.
2. Formato de informe de resultados de auditoria.
3. Uso del Distintivo Pro Integridad.

Manual de organizacion y procedimientos

Controles ¢(Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;(El organigrama abarca todas las dreas y puestos de la
empresa?

2. ;El manual contempla todos los procesos sustantivos de la
empresa?

3. (El manual de organizaciéon contempla los procesos de la
empresa mas susceptibles a sufrir transgresiones a la integridad?
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4. ;El manual de organizacién contempla los procesos de la
empresa mas susceptibles a cometerse actos de corrupciéon?

5. ;El mapeo de areas vulnerables ha sido efectivo para
establecer mecanismos preventivos?

6. ;Es necesario realizar adecuaciones al manual de
organizacion y procedimientos?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:

Codigo de Conducta

Controles (Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;E1 Cédigo de conducta es publicado en la pagina web de
la empresa?

2. ;Los mecanismos anticorrupcion establecidos en el Cédigo
de Conducta han sido eficaces?

3. ;(El cédigo de conducta de la empresa incluye mecanismos
de prevencion de conflictos de intereses?

4. ;Se da a conocer el Cédigo de Conducta a los terceros,
y colaboradores con los cuales la empresa hace
negocios?

5. ;Se promueve la firma de cldusulas de compromiso a
cumplir el Céddigo de Conducta de la empresa previo a hacer
negocios con otras empresas, terceros o colaboradores?
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6. ;La empresa evalta periédicamente el resultado de
las medidas de difusién y conocimiento del cédigo de
conducta?

7. ;Es necesario realizar adecuaciones al Cédigo de conducta?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:

Sistemas de control, vigilancia y auditoria

Controles (Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;La empresa ha elaborado un anélisis de riesgos de corrupcién?

2. ;La empresa cuenta con protocolos de actuacion para atender los
riesgos de corrupcion identificados?

3. ;Los protocolos para la atencidn de riesgos de corrupciéon contemplan
medidas a observar por las y los trabajadores en su trato con
servidores/as publicos/as, proveedores, inversionistas, y clientes?

4. ;La empresa cuenta con un sistema control, vigilancia y auditoria
que cuente con una matriz de riesgos?

5. ¢(La empresa proporciona actividades de capacitacion y
comunicacién sobre el sistema de control, vigilancia y auditoria?

8. ;Se han ajustado los sistemas de control, vigilancia y auditoria para
mitigar los riesgos identificados?
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9. ;La empresa cuenta con un area con facultades para atender cualquier
indicio de corrupcién?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:

Sistemas de denuncia

Controles (Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;Existen sistemas adecuados de denuncia, procesos
disciplinarios y consecuencias para quienes actien de
forma contraria a las normas dentro y fuera de la
empresa?

2. ;(La empresa tiene documentado el proceso a seguir
ante casos graves en contra de la integridad?

3. ;La empresa difunde los canales para denunciar un
posible acto de corrupcién?

4. ;Existen politicas que garanticen el seguimiento y
resolucion de las denuncias, garantizando la
confidencialidad y la proteccién al denunciante sobre
todo en materia de datos personales e identidad?

5. (Existe un drea que coadyuve a evitar el mal uso de los
medios de denuncia, ya sea como medio de desprestigio
o declaraciones falsas?

6. ;Existen en la empresa un proceso para canalizar
las denuncias ante las autoridades competentes en
materia de corrupcién?
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7. ¢Es necesario realizar adecuaciones al sistema de
denuncias?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:

Sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacién

Controles (Cumple?

(Si/No/
Parcial)

1. ;Existen sistemas y procesos de capacitacion sobre la politica de
integridad de la empresa?

2. ;La empresa imparte programas educativos y de capacitacion a sus
trabajadores y trabajadoras sobre su politica de integridad (en
materia de ética, cédigo de conducta, cumplimiento de la legislacién
vigente)?

3. ;La empresa entrega material educativo de facil acceso para sus
trabajadores en estos temas?

4. ;La empresa imparte capacitacion a sus trabajadores sobre temas
anticorrupcion?

5. ;La empresa prioriza la capacitacién de las y los trabajadores
involucrados en

actividades proclives a mayores riesgos de corrupcion?

6. ;La empresa implementa mecanismos de evaluacion sobre el
programa de capacitacién?
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Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:

Politica de recursos humanos

Controles (Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;La empresa cuenta con una politica de recursos humanos para
evitar la incorporacién de personas que puedan generar un riesgo
alaintegridad?

2. ;La empresa cuenta con politicas para evitar la discriminacién por
cualquier condicién?

3. (La empresa implementa una cldusula anticorrupciéon en los
contratos individuales de sus empleados?

4. ;Se ha implementado un programa de rotacién de personal en
los puestos que puedan enfrentar riesgos a la integridad?

5. (Existe algiin programa o mecanismo de reconocimiento al personal
destacado en el cumplimiento de la politica de integridad?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:
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Mecanismos de transparencia y publicidad de intereses

Controles (Cumple?

(Si / No / Parcial)

1. ;La empresa difunde que cuenta con el Distintivo Pro
Integridad?

2. ;Existen mecanismos que aseguren en todo momento la
transparencia y la

publicidad de los intereses de la empresa?

3. ;La empresa ha establecido pactos, convenios o certificaciones
de integridad con otras empresas y con el sector publico?

4. ;La empresa comparte con sus socios o accionistas su politica de
integridad?

5. ;La empresa publica su politica de integridad y sus intereses, en
caso de que estos entren en conflicto con los del sector publico?

6. (El programa de integridad de la empresa establece la
obligacion de que las y los trabajadores cooperen en los procesos
de investigacion o auditoria, cuando se les requiera informacion
sobre las operaciones de la empresa?

Nombre y firma de la persona encargada de la auditoria

Cargo:

Fecha:
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Formato de informe de resultados de auditoria

(nombre de la empresa)

Logotipo de la empresa

INFORME DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS

POLITICA DE INTEGRIDAD

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 21 de los “Lineamientos del Registro Empresas Pro
Integridad del Estado de Jalisco”, se realiza el siguiente informe de resultados respecto a las dos
auditorias a la politica de integridad.

Encargado del informe:

Folio Distintivo Pro Integridad:

Fecha del informe:

RESULTADO DE LAS AUDITORIAS

Elementos auditados Resultado

(sefialar los resultados obtenidos derivados de los controles
de auditoria)

Observaciones:

FORTALECIMIENTO POLITICA DE INTEGRIDAD
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Acciones a desarrollar Encargado de seguimiento Fecha de

implementacion

Nombre y firma de la persona que emite el informe

Uso del Distintivo Pro Integridad

(nombre de la empresa)

Logotipo de la empresa

USO DEL DISTINTIVO PRO INTEGRIDAD

Difusién Distintivo Pro | (Sefialar los medios o canales de difusién que se han utilizado para difundir
Integridad que somos empresa que cuenta con el Distintivo Pro Integridad)

(anexar evidencia fotogrdfica e imdgenes de la difusion del Distintivo)

Nombre y firma de la persona que emite el informe

Sector inmobiliario

El dia 05 de agosto del ano 2023 se public6 el Decreto nimero 29238 /LXII1/2331, que
contiene la Ley que Establece el Registro y Acreditacién de los Prestadores de Servicios

31 https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-
Leyes/Ley%20que%20Establece%20el%20Registro%20y%20Acreditaci%C3%B3n%20de%20los%20Prestadore
$%20de%20Servicios%20en%20Materia%20Ilnmobiliaria%20del%20Estado%20de%20Jalisco-180823.pdf
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en Materia Inmobiliaria del Estado de Jalisco, esta ley, contempla las siguientes
disposiciones relevantes:

Articulo Tema relevante

2, fraccion 111 Se incluye el principio de integridad como rector en materia de
servicios inmobiliarios

6, fraccion IX Se busca promover en las asociaciones inmobiliarias la adopcién
de politicas de integridad

26, numeral 4 Las asociaciones inmobiliarias que se encuentren acreditadas
con el Distintivo Pro Integridad se considerardn con valor
agregado en el Registro Estatal de Prestadores de Servicios
Inmobiliarios

Este Ley establece, de manera primordial, que la integridad es un principio rector en
materia de la prestaciéon de servicios inmobiliarios, destacando la adopcién de las
politicas de integridad en este sector, impulsando en la tercera edicion la solicitud del
Distintivo en este sector empresarial.

Sesion informativa Padron de Proveedores Zapopan

El dia 01 de noviembre del 2023 se realizé una sesién informativa sobre el Distintivo
Pro Integridad, como parte del programa de capacitacion a las empresas pertenecientes
al Padroén de Proveedores del Gobierno del Municipio de Zapopan, Jalisco.

Talent Land 2024

La Secretaria de Desarrollo Econdmico giro una atenta invitacién a la Contraloria del
Estado para participar en el “Talent Land 2024”, impartiendo una conferencia sobre la
importancia de la adopcién de las politicas de integridad empresarial, acorde a las
acciones derivadas del Distintivo.
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Resultados de la Convocatoria Tercera Edicion

Como resultado de la convocatoria en su tercera edicion se recibieron un total de 138
solicitudes de registro de las cuales, 110 resultaron procedentes y con visto bueno.

Evento Protocolario de entrega Distintivos Pro Integridad Tercera Edicion

El dia 24 de julio del afio 2024, se celebrd el evento protocolario de entrega de
Distintivos Pro Integridad a las empresas participantes en la tercera edicion. El evento
se realiz6 en el auditorio de la Auditoria Superior del Estado de Jalisco, contando con la
asistencia de los integrantes del Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcién.
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Una vez concluido el tramite de la convocatoria, en su tercera edicion, se desarrolld el
“Directorio Pro Integridad”, cuyo objeto es conformar un compendio de consulta, divido
por sectores econdmicos, de las empresas que se encuentran acreditadas con el
Distintivo. (Anexo 25)

Dicho en otras palabras, el directorio es un catdlogo de organizaciones, empresas y
personas fisicas que se encuentran acreditadas con el Distintivo y que dieron muestra
de contar con una politica de integridad, impulsando buenas practicas de integridad y
prevencion de la corrupcidn.

Entre los beneficios del directorio, se destaca que las personas interesadas podran
consultarlo y vincularse empresas que se encuentran acreditadas con el Distintivo Pro
Integridad; estas empresas cuentan con un valor agregado y un aspecto diferenciador,
al contar con politicas de integridad que generan confianza para formalizar relaciones
de negocios.

Como resultado del desarrollo del directorio, se logran identificar 20 grandes rubros
empresariales de acreditados con el Distintivo, siendo los siguientes:

1. Organismos de representacion empresarial;

2. Electronica, telecomunicaciones y tecnologia;
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3. Industria farmacéutica;

4., Laboratorios clinicos;

5. Consultorias;

6. Industria de la construccion;

7. Industria manufacturera;

8. Automotriz y transporte;

9, Servicios inmobiliarios;

10. Compaiiias de seguros y financieras;

11. Ingenieria ambiental;

12. Elaboracion y comercializacion de uniformes y calzado;
13. Industria maderera y fabricacion de muebles;
14. Industria agroalimentaria;

15. Industria de las bebidas;

16. Seguridad privada;

17. Servicios de limpieza;

18. Marketing y publicidad;

19. Sector turistico; y

20. Movilidad sostenible.

El Directorio se encuentra publicado en el micrositio oficial del Distintivo Pro
Integridad. 32

SESION INFORMATIVA CON CONTRALORIAS ESTATALES

El dia 14 de agosto del afio 2024, en el marco de las acciones de colaboracién derivadas
de la Comision de Contralores Estados - Federacion (CCEF), se llevo a cabo una sesion
en modalidad virtual, en la cual, la Contraloria de Estado, por conducto de la Direccion
General de Promocién y Seguimiento al Combate a la Corrupcion, dio a conocer el

32 https://ce.jalisco.gob.mx/api/documents/221/DIRECTORIO PRO INTEGRIDAD.pdf
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modelo, ruta e implementaciéon del Distintivo Pro Integridad, asi como las buenas
practicas a todas las Contralorias Estatales.
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1. Buenos dias Lic. Juan de Dios
Noh Dzul,de la SECOES,
Quintana Roo presente

U Buenos dias, las personas
que aun no se han registrado,

fi de hacerlo en la

siguiente liga electrénica:

REGISTRO DE MARCA

Como parte del seguimiento al fortalecimiento del Distintivo, la Contraloria del Estado,
por conducto de la Direccién General de Promocion y Seguimiento a la Corrupcion,
presentd ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial la solicitud para el
registro de marca del Distintivo.

El Titulo de Registro de Marca33 bajo la denominacién “Pro Integridad Empresas”,
otorgado por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), bajo los siguientes
datos:

Titular: Contraloria del Estado de Jalisco;
Registro: 2746810;

Expediente: 3140225;

Fecha de presentacién: 10 de abril del 2024;
Fecha del primer uso: 17 de septiembre 2021; y
Fecha de vigencia: 02 de septiembre del 2034.

33 https://vidoc.impi.gob.mx/visor?usr=SIGA&texp=MA&tdoc=E&id=MA/M/1985/3140225
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EXPEDIENTE: 3140225 FECHA DE PRESENTACION: 10/Abril/2024 6:01:05 PM
FECHA DE PRIMER USO: 17/Septiembre/2021 FECHA DE VIGENCIA: 2/Septiembre/2034
TITULAR: CONTRALORIA DEL ESTADO DE JALISCO

DOMICILIO DEL VALLARTA NUM. EXT. 1252, AMERICANA GUADALAJARA, JALISCO 44100 MEXICO

TITULAR:
CLASE: 35
SE APLICA A ASISTENCIA, GESTION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS; CONSULTORIA Y ASESORIA

PARA LA ORGANIZACION Y GESTION DE EMPRESAS.

Este titulo otorga a la Contraloria del Estado derechos exclusivos sobre el uso del
nombre, logotipo y disefio registrado, protegiéndonos legalmente y permitiéndonos
tomar acciones contra cualquier infracciéon, ademds, y de suma importancia, esto
aumenta el valor y profesionalismo del producto.

En este apartado, se analizan los compromisos adquiridos y el monitoreo de las
acciones subsecuentes realizadas por la Contraloria, utilizando un semdforo que
permite observar el estatus de avance de cada uno de ellos, considerando la planeacién
mencionada en el apartado de “Acciones Realizadas”, la sefializacidn sera la siguiente:

concluido ‘ en proceso no iniciado ‘

Las acciones generales y especificas realizadas a realizar, asi como el cumplimiento de
las mismas, fueron las siguientes:
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FASE 1

DIRECTRICES POLITICAS DE INTEGRIDAD

Celebracion de convenios de coordinacién y colaboracién con
Camaras y Organizaciones Empresariales para iniciar con el
fomento y la adopcion de politicas de integridad empresarial

Directrices para la elaboracién de las Politicas de Integridad y
Estudio Técnico

FASE 2
CONVOCATORIA PRIMERA EDICION

Elaboracion y publicacién de los “Lineamientos para el Registro
de Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco”

Publicacion de la convocatoria para el Distintivo Pro Integridad
en su Primera Edicién

Proceso de difusidn, capacitacion, verificacidn y vistos buenos de
las politicas de integridad

Entrega de los Distintivos Pro Integridad en su Primera Edicion

Publicacion del Directorio de Empresas Pro Integridad

Publicaciéon de las Reglas de Uso del Distintivo
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FASE 3
CONVOCATORIA SEGUNDA EDICION

Publicacion de la Convocatoria Segunda Edicion

Solicitud formal al Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
(IMPI) para el registro del Distintivo Pro Integridad

Elaboracién de Lineamientos para renovacion del Distintivo Pro
Integridad - Controles de auditoria

Sesiones informativas, cursos y talleres segunda ediciéon

Suscripcion de convenios de colaboraciéon con municipios

Verificacion de las politicas de integridad y visto bueno de la
Coordinacién

Entrega de Distintivos Segunda edicién

FASE 4
CONVOCATORIA TERCERA EDICION

Publicacién de la Convocatoria Tercera Edicion

Elaboracién de paquete grafico

Ruta Pro Integridad

Sesiones informativas, cursos y talleres tercera edicion

Verificacion de las politicas de integridad y visto bueno de la
Coordinacion

Entrega de Distintivos Tercera Edicién

Derivado de la implementaciéon de las 4 fases del proyecto, se informa que se han
concluido satisfactoriamente cada una de las acciones realizadas, lo que se corrobora
con la documentacion soporte que se encuentra debidamente relacionada al final del
libro blanco.

Como parte del seguimiento a cada una de las fases del proceso la Direcciéon General de
Promocidén y Seguimiento al Combate a la Corrupcidn, con fundamento en lo previsto
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en el articulo 42, fraccion VIII, del Reglamento Interno de la Contraloria del Estado de
Jalisco, se archivo la informacién en expedientes fisicos, siendo los siguientes:

L

II.
[11.
IV.
V.
VL
VIIL
VIIL
IX.

Expediente fisico fases 1y 2. (Anexo 26)

Expediente fisico fases 3 y 4. (Anexo 27)

Expedientes empresariales primera edicion. (Anexo 28)

Auditorias renovaciones primera edicion. (Anexo 29)

Expedientes empresariales segunda edicion. (Anexo 30)

Auditorias renovaciones primera y segunda edicion. (Anexo 31)

Expedientes tercera edicion. (Anexo 32)

Piezas informativas y videos de apoyo convocatorias. (Anexo 33)
Presentaciones Distintivo Pro Integridad. Sesiones informativas y talleres.
(Anexo 34)

Los resultados y beneficios alcanzados con la ejecucién del proyecto del Distintivo Pro
Integridad, pueden resumirse en alcances que tienen implicaciones en reformas
normativas y las que tienen impacto directo a los que obtuvieron el Distintivo.

En ese orden de ideas, es preciso describir los resultados y beneficios relacionados de
la siguiente manera:

9.1. RESULTADOS DE REFORMAS NORMATIVAS.

Como resultado del desarrollo del proyecto “Distintivo Pro Integridad”, se logro6 la
creacion y reformas normativas que tuvieron un impacto directo en la adopciéon de
politicas de integridad en el sector empresarial, destacando las siguientes:

IL

Creacion de un Estudio Técnico que contiene un puntual analisis sobre la politica
de integridad, armonizada a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Lineas de accién especificas en la Politica Estatal Anticorrupcién Jalisco, que
contienen acciones concretas sobre la difusion del Distintivo Pro Integridad; 34

112



I1I.

IV.

Contraloria
del Estado

GOBIERNO DE JALISCO

Reforma a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, incorporando el Distintivo
Pro Integridad como un valor agregado y un criterio de desempate en una
licitacién publica; y

Creacion de la Ley que Establece el Registro y Acreditacion de los Prestadores de
Servicios en Materia Inmobiliaria del Estado de Jalisco, en la que se incorpora la
integridad como principio rector en la prestacion de estos servicios y un valor
agregado a las asociaciones que se encuentren acreditadas con el Distintivo.

9.2. BENEFICIOS INSTITUCIONALES.

Los beneficios institucionales alcanzados como parte del desarrollo del proyecto, se
pueden describen los siguientes:

IL.

I11.

IV.

Generar una vinculacién estratégica con las cadmaras y organizaciones
empresariales, logrando en un primer acercamiento (fase 1), establecer mesas
de trabajo para sensibilizar en la importancia de la adopcidén de las politicas de
integridad;

Se logré promover la suscripcion de convenios de coordinacion y colaboracién
con camaras y organizaciones empresariales para la adopcion de las politicas de
integridad y, de manera paralela, difundir las convocatorias del Distintivo Pro
Integridad;

Se logré dar cumplimiento a los objetivos generales y acciones especificas
previstas en la Politica Nacional y Estatal Anticorrupcién, relacionadas con
promover la vinculacién con el sector empresarial en combate a la corrupcién;

Se halogrado ser el primer estado a nivel nacional en desarrollar e implementar
acciones de acreditacion en el sector empresarial en materia de politicas de

integridad;

Se ha logrado crear un sentido de corresponsabilidad en el combate a la
corrupcion, promoviendo que las empresas que participan en licitaciones y
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contrataciones publicas adopten politicas de integridad y por ende, se
disminuya el riesgo de incurrir en actos de corrupcion;

Alinear la agenda institucional con disposiciones internacionales, tales como la
cldusula anticorrupcién prevista en el T-MEC;

En acatamiento a un Acuerdo Legislativo, se logré completar la “Ruta Pro
Integridad”, en el cual el personal de la Direccion General de Promocion y
Seguimiento al Combate a la Corrupcién acudi6 a los REDi del Estado de Jalisco
a efecto de sensibilizar a los 125 municipios del Estado de Jalisco en el tema de
la adopcion de las politicas de integridad y la obtencion del Distintivo;

Se ha logrado acreditar a empresas que se encuentran inscritas en el Registro
Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco, generando compras

gubernamentales transparentes e integras; y

Se ha logrado acreditar a 254 empresas con el Distintivo Pro Integridad.

9.3. BENEFICIOS EN EL SECTOR EMPRESARIAL.

Las Camaras, organizaciones empresariales y empresas en particular han obtenido
beneficios directos con la obtencion del Distintivo, destacando los siguientes:

L.

IL.

1118

IV.

Las empresas se posicionan con un valor agregado en el Registro Unico de
Proveedores y Contratistas;

El contar con el Distintivo les da una ventaja competitiva ya que se toma en
consideracion como un criterio de desempate en un procedimiento de licitacién

o contratacion publica;

El contar con una politica de integridad se considera como un criterio para una
atenuante en un procedimiento de responsabilidad administrativa;

Les permite ampliar su cadena de valor abriendo la posibilidad de hacer
negocios con grandes empresas al tener una politica de integridad formalizada;
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Les da oportunidad de formalizar relaciones de negocios con empresas
internacionales;

Contar con el Distintivo Pro Integridad las posiciona con un aspecto
diferenciador, generando confianza con sus clientes y colaboradores al contar
con mecanismos de integridad;

Se ha impulsado que camaras empresariales, consejos empresariales, colegios
de profesionistas, organizaciones empresariales, empresas, asociaciones civiles,
instituciones educativas, incluso, personas fisicas, puedan concretar el
desarrollo y posterior implementacion de politicas de integridad;

Garantiza la canalizacién y atencion de las conductas que puedan ser
consideradas como constitutivas de irregularidades;

Les permite contar con un cédigo de conducta que contenga pautas especificas
de comportamiento para sus empleados y mecanismos anticorrupcion
encaminados a fortalecer la integridad al interior de la empresa;

Les permite contar con un sistema de control, vigilancia y auditoria, destacando
la matriz de riesgos, siendo esta una herramienta que conjunta los riesgos de
corrupcion en los que puedan incurrir, incorporando controles de accién y
mitigacion;

Les permite contar con un programa de auditoria, en el que se incorporan como
componentes a auditar elementos propios de la politica de integridad para

garantizar una vigilancia continua a los sistemas de integridad;

Contar con una politica de recursos humanos eficaz encaminada a evitar la
incorporacién de personal que pueda generar un riesgo a la empresa;

Garantizar una adecuada capacitacion al interior de la empresa para fomentar
de manera permanente la cultura de integridad empresarial;

Fomentar la publicidad de los intereses y procesos de la empresa para garantizar
la transparencia; y
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XV. Ha logrado el impulso la elaboracion de las politicas de integridad que traen
beneficios directos a las empresas, acorde a sus propios testimonios. (Anexo 35)

La lucha contra la corrupcién ha sido un tema central en la agenda politica de México
en los ultimos afios, y la reforma anticorrupcién ha sido un proceso fundamental para
fortalecer la integridad en el pais. Uno de los aspectos clave de esta reforma ha sido la
relacion entre el gobierno y el sector empresarial en la promocion de la cultura de
integridad en las empresas, en ese sentido, México ha adoptado medidas para fomentar
la asociacidén entre las empresas y el gobierno en la lucha para combatir este fendmeno,
Ocomo se establece en el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada, que incluye
disposiciones que promueven la adopcién de controles internos, programas de ética y
cumplimiento, y medidas para prevenir y detectar el cohecho y la corrupcién en el
comercio y la inversién internacionales (T-MEC, 2020).

En ese mismo orden de ideas, un referente importante y base sobre la adopcién del
combate a la corrupcién como una politica de Estado, es la Convencién de las Naciones
Unidas Contra la Corrupcién celebrada el 11 de diciembre del ano 2003, en nuestro
pais, también denominada Convencién Mérida, y que establece como finalidad en su
numeral primero, la promocion de la integridad, la obligaciéon de rendir cuentas y la
debida gestion de los asuntos y bien publicos (UNDC, 2003).

Ademas, la Politica Nacional y Estatal Anticorrupcion han establecido prioridades para
fortalecer la cultura de integridad en el sector empresarial, mismas que han sido la
génesis para que desde el Gobierno del Estado de Jalisco, por medio de la Contraloria
del Estado de Jalisco, la Coordinaciéon Estratégica de Crecimiento y Desarrollo
Econémico en coordinaciéon con Camaras y Organizaciones Empresariales, fuera
consumado y hoy en dia sea una realidad un Registro de Empresas acreditadas con el
Distintivo Pro Integridad, posicionando a Jalisco como el primer Estado del pais en
consolidar un padrdén de empresas integras.

Este esfuerzo ha dado como resultado beneficios reales y directos a 254 empresas que
se encuentran con acreditacion vigente derivado de 3 convocatorias y dos procesos
de renovacidn.

Este registro, nos ha permitido trabajar la creaciéon y desarrollo de un conjunto de
elementos de autorregulacién y control interno que mitigan y reducen los riesgos de
corrupcion al interior de las empresas, con elementos fundamentales, como:
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Manual de organizacion y procedimientos:

Codigo de Conducta;

Sistemas de Control, Vigilancia y Auditoria;

Sistema de denuncia;

Sistemas y procesos de entrenamiento y capacitacidn;

Politica de Recursos Humanos, y

N o ke W e

Mecanismo de transparencia y publicidad.

Esto representa un logro significativo para las empresas que lo obtienen, mas alla de
ser un reconocimiento por su compromiso con la integridad y la transparencia, es
también un valor agregado en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas, asi como
en el Registro Estatal de Prestadores de Servicios Inmobiliarios, ambos del Estado de
Jalisco.

Este distintivo no es solo un sello que se puede mostrar en la publicidad de la empresa,
es un aspecto diferenciador que posiciona a la organizaciéon como una mejor opcion
para hacer negocios.

Ademas, contar con el Distintivo Pro Integridad significa garantizar un desarrollo
integral de los empleados, ya que implica un constante proceso de capacitacion y
formaciéon en temas de ética y cumplimiento. También genera confianza entre los
colaboradores y proveedores, ya que demuestra que la empresa cuenta con
mecanismos anticorrupcién.

En ese sentido, el Distintivo Pro Integridad se ha convertido en una iniciativa clave para
reforzar el combate ala corrupcidn, logrando posicionar a las empresas que lo obtienen
como lideres en este ambito, y haciendo del Distinto Pro Integridad un simbolo de
eficiencia en la construccion de honestidad en el sector publico y empresarial.
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DOCUMENTACION SOPORTE.

Como parte de las acciones derivadas del desarrollo, implementacién y resultados del
proyecto “Distintivo Pro Integridad”, contiene en una memoria de almacenamiento
externo (USB), la documentacién soporte que se encuentra referida en la siguiente tabla
y forma parte integral del presente libro blanco.

No. DE ANEXO DOCUMENTACION SOPORTE
1 Plan Institucional de la Contraloria del Estado
2 Convenio de Coordinacién y Colaboraciéon con la CaAmara Nacional de
Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara (CANACO)
3 Convenio de Coordinacién y Colaboracion con la Consejo de CaAmaras

Industriales de Jalisco A.C. (CCI])

4 Convenio de Coordinacién y Colaboracién con el Consejo Coordinador
de Jévenes Empresarios de Jalisco (CCJE])

5 Estudio Técnico Politicas de Integridad Empresarial
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6 Lineamientos del Registro de Empresas Pro Integridad del Estado de
Jalisco, que fue publicado en el Peri6édico Oficial “El Estado de Jalisco”,
el dia 11 de mayo del ailo 2021

7 Convocatoria para obtener le Distintivo Pro Integridad del Estado de
Jalisco en su Primera Edicion.

8 Guias politicas de integridad

9 Cédula de verificacién politicas de integridad

10 Formato del Distintivo Pro Integridad

11 Reglas de Uso Distintivo Pro Integridad

12 Convocatoria para obtener el Distintivo en su Segunda Edicion

13 Modelo de constancia curso pro integridad PlAi

14 Manual Distintivo Pro Integridad

15 Lineamientos de renovacion Distintivo Pro Integridad
Primera edicion

16 Controles de auditoria
Primera edicién

17 Modelo de ficha técnica revisién de buenas practicas empresariales

18 Convenios Pro Integridad con los municipios de la Regién 12 “Centro”

19 Convocatoria para obtener el Distintivo Pro Integridad en su Tercera
Edicién

20 Acuerdo Legislativo 145/LXIII/23 mediante el cual se exhorta a los

125 municipio del Estado de Jalisco, para promover e implementar en
su territorio el Distintivo Pro Integridad

21 Video informativo de la Ruta Pro Integridad

22 Lineamientos de renovacion Distintivo Pro Integridad
Actualizacién

23 Formato informe de resultados auditoria interna

24 Informe uso del Distintivo

25 Directorio Pro Integridad

26 Expediente fases 1y 2

27 Expediente fases 3 y 4

28 Expedientes empresariales primera edicion

29 Auditorias renovaciones primera edicion

30 Expedientes empresariales segunda edicion

31 Auditorias renovaciones primera y segunda edicién

32 Expedientes tercera ediciéon

33 Piezas informativas y videos de apoyo convocatorias

34 Presentaciones Distintivo Pro Integridad. Sesiones informativas y
talleres.

35 Testimonios de empresas pro integridad

36 Expediente de registro de marca
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